CHARTIS

INFORMACJA DLA POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW KART DINERS

WYPADKOW | UBEZPIECZENIA NA CZAS PODROZY

CLUB OBJETYCH UBEZPIECZENIEM NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH

Na podstawie umowy numer 0202008094 pomiedzy DINERS CLUB a CHARTIS Europe Spétka Akcyjna Oddziat

w Polsce CHARTIS Europe zobowigzuje sie do objecia ochrong ubezpieczeniowg w ramach

UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW | NA CZAS PODROZY uzytkownikéw kart
DINERS CLUB CORPORATE STANDARD
w zakresie okreslonym w ponizszej tabeli i na podstawie Szczegdlnych Warunkéw Ubezpieczenia zwanych SWU
i dostepnych do zapoznania sie w Diners Club

. ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Zakres $wiadczen oraz wysoko$¢ sum ubezpieczenia:

SUMY
ZAKRESY UBEZPIECZENIA UBEZPIECZENIA
(USD)
Czes6 A1 SMIERC WSKL}TEK N]ESZCZESL[V\(EGO WYPADKU S .
(dodatkowe $wiadczenie w wysokosci 2% SU na wypadek smierci Ubezpieczonego 50.000
na kazde Dziecko, tacznie nie wigcej niz 10% ww SU)
Czes¢ A2 INWALIDZTWO 50.000
Czes¢ A10 KOSZTY PRZEKWALIFIKOWANIA 1.500
Czes¢ A11 KOSZTY POGRZEBU 1.250
Czes¢ A12 KOSZT ZAKUPU WOZKA INWALIDZKIEGO 1.500
Czes¢ B1.1 KOSZTY LECZENIA | NIEPRZEWIDZIANE KOSZTY PODROZY
Czes¢ B1.2 KOSZTY AKCJI RATOWNICZEJ 50.000
Cze$¢ B1.3 | ASSISTANCE
Czes$¢ B1.1a | PODLIMIT NA KOSZTY LECZENIA STOMATOLOGICZNEGO 200
Cze$¢ B1.4 KOSZTY OBStUGI PRAWNEJ 10.000 PLN
Czes$¢ B1.5 ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA 500.000
Czes¢ B2 MIENIE OSOBISTE 500
Cze$¢ B4 ANULOWANIE, SKROCENIE LUB OPOZNIENIE PODROZY 286

2,

1.

Powyzej ustalone sumy ubezpieczenia stanowig Maksymalny Limit Odpowiedzialnosci z tytutu jednej
.podrézy ubezpieczonej’. Powyzszy Maksymalny Limit Odpowiedzialnosci oznacza maksymalng kwote
ptacong przez Towarzystwo w zwigzku z jedng ,podrézg ubezpieczong”, bez wzgledu na liczbe oséb
ubezpieczonych biorgcych udziat w podrézy. W razie zaistnienia zdarzenia, ktérego skutkiem bytaby
konieczno$¢ wyptaty kwoty przekraczajgcej Maksymalny Limit Odpowiedzialnosci, kwota Limitu zostanie
proporcjonalnie podzielona pomiedzy wszystkie osoby ubezpieczone.

. Dla dzieci suma ubezpieczenia z tytutu $mierci w nastepstwie NW wynosi 10.000 USD.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci z tytutu Ubezpieczenia Mienia Osobistego (Cze$s¢ B2) dla
Ubezpieczonego i objetych ubezpieczeniem podrézujgcych z nim oséb wynosi 2.000 USD.

Il. UBEZPIECZENI

Ochrong ubezpieczeniowg objety jest:

1) kazdy uzytkownik karty DINERS CLUB CORPORATE STANDARD (Ubezpieczony) waznej w okresie
obowigzywania Umowy, o ile nie ukonczyt 70 roku zycia w chwili rozpoczecia podrézy,

2) wspolnie podrozujacy z uzytkownikiem karty cztonkowie rodziny, za ktérych uwaza sie: wspotmatzonka/partnera,
rodzicow, tescidw, dzieci takze przysposobione, ktore nie ukonczyty w chwili przystgpienia do ubezpieczenia 19 lat
a takze dzieci bedace studentami studiéw dziennych, ktére nie ukonczyly w chwili rozpoczecia podrozy 25 lat
a pozostajgce na utrzymaniu rodzicéw,

3) najwyzej trzy osoby podrézujace stuzbowo z uzytkownikiem karty,
zwany dalej Osobg ubezpieczona. Z zastrzezeniem postanowien zawartych w ust. Ill niniejszego dokumentu.

lll. CZAS UBEZPIECZENIA | ZASIEG TERYTORIALNY




1. Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje w czasie kazdej podrézy zagranicznej, zwanej dalej ,podrozg
ubezpieczong”, pod warunkiem prawidtowego aktywowania ubezpieczenia, przez co rozumie sie:

1) uzycie karty Diners Club Corporate Standard w celu pokrycia alternatywnie jednego z ponizszych
kosztow:
a)wszelkie koszty transportu miedzynarodowego S$rodkiem komunikacji publicznej - zakup
biletéw na: samolot, pociag, autokar lub statek. Srodkiem komunikacji publicznej jest publiczny
srodek transportu drogowego, kolejowego, morskiego, lotniczego obstugiwany przez podmiot, ktérego
przedmiotem dziatalnosci jest regularny oraz odptatny przew6z oséb na podstawie konces;ji lub innego
zezwolenia, wymaganego zgodnie z przepisami prawa danego panstwa,
b)koszty zakwaterowania za granica, takze przy rezerwacji, gdy karta Diners Club zostanie podana jako
forma ptatnosci, a nastepnie zostanie dokonana ptatnosc tg karta,
c)zakup paliwa przed opuszczeniem granicy Polski przeznaczonego na podréz. Zakupu nalezy dokonaé
w dniu, w ktérym nastapi przekroczenie granicy. Dodatkowo wymagany jest dowdd pobytu za granicq
w postaci np. potwierdzenia transakcji dowolng kartg za zakupy dokonane tego samego dnia,
d)dokonanie ptatnosci Kartg Diners Club Corporate Standard za wynajem samochodu za granicg
lub
2) dokonanie zgtoszenia wyjazdu bezposrednio do DINERS CLUB,
pod numer telefonu +48 22 826 07 66
lub adres e-mail: customer.services@dinersclub.pl,

a nastepnie dokonanie w ciggu 48 godzin od zgtoszenia jakiejkolwiek ptatnosci kartg Diners Club za
granica,

lub

3) dokonanie jakiejkolwiek ptatnosci kartg Diners Club Corporate Standard za granicg oraz w przypadku

zgtoszenia roszczenia dostarczenie oswiadczenia biura podrézy lub w przypadku wyjazdu stuzbowego
Pracodawcy o terminie wyjazdu.

2. Okres ochrony — w czasie podrézy poza granice Polski. Podczas, gdy Osoba ubezpieczona jest w podrézy
poza granicami Polski, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w momencie opuszczenia miejsca
zamieszkania lub miejsca pracy na terytorium Polski, (w zaleznosci od tego, co nastapi pézniej), i trwa do daty
powrotu do miejsca zamieszkania lub pracy na terytorium Polski, (w zaleznosci od tego, ktére wydarzenie
nastapi wczesniej).

3. Osoba ubezpieczona ma zapewniong ochrone ubezpieczeniowg w okresie waznosci karty Ubezpieczonego
i umowy pomiedzy CHARTIS i Diners Club.

4. Zasieg terytorialny Ubezpieczenia obejmuje terytorium wszystkich krajow $wiata i obszaréw
miedzynarodowych z wytgczeniem panstw i terytoriéw objetych wojng w tym wojng domowa.

IV. ZGLOSZENIE SZKODY

1. W razie wypadku lub nagtego zachorowania czynnosciami z zakresu likwidacji szkdd, zajmowa¢ sie bedzie
TRAVEL GUARD
Potaczenie ze stuzbami ASSISTANCE Klienci moga uzyskaé, w jezyku polskim lub angielskim, pod
catodobowym numerem telefonu:
+48 22 211 98 72

2. W przypadku zaistnienia szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest natychmiast zgtosi¢ telefonicznie prosbe
o0 pomoc pod wskazany wyzej numer telefonu.

Ubezpieczony ma obowigzek dla identyfikacji swoich uprawnieh podaé¢ pracownikom Travel Guard:
- imie i nazwisko Osoby ubezpieczonej oraz numer PESEL,

- numer telefonu, w przypadku, gdy z Osobg ubezpieczong mozna sie skontaktowac,

- adres pobytu Osoby ubezpieczonej za granica,

- opis zdarzenia, rodzaj nagtego wypadku lub choroby,

- nazwe ubezpieczajgcego (Diners Club Polska) i numer polisy.

3. W przypadku roszczenia, ktére nie zostato uregulowane przez Travel Guard, Ubezpieczony przesyia,
niezwiocznie listem poleconym bezposrednio do Dzialu Likwidacji Szkéd Osobowych CHARTIS Europe
Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy ul. Marszatkowskiej 111, nastepujace
dokumenty:

1) formularz wniosku o wyptate swiadczenia,



2) zaswiadczenie lekarskie okres$lajace rodzaj i stopien wszystkich obrazen lub choréb oraz ich doktadng
diagnoze,

3) w przypadku wniosku o zwrot kosztow leczenia — oryginaty wszystkich faktur i rachunkéw umozliwiajgcych
CHARTIS okreslenie tacznej kwoty kosztéw medycznych i innych poniesionych przez Osobe ubezpieczona,

4) w przypadku smierci — akt zgonu (lub jego kopia notarialnie poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem)
i dokumenty prawne stwierdzajace tozsamosé wszystkich Beneficjentdw; dokumenty z sekcji zwtok,

5) raport policyjny lub wszelkie inne urzedowe raporty, jezeli sg dostepne.

4. W przypadku, gdy informacje przekazane CHARTIS sg niewystarczajgce, CHARTIS moze zazgdaé
dodatkowych informac;ji, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci oraz wyptaty Swiadczenia.

5. Osoba ubezpieczona lub Beneficjent sg zobowigzani do ztozenia ewentualnego wniosku o odszkodowanie
tak szybko jak to mozliwe, nie poézniej jednak niz w ciggu 30 dni od daty wydarzenia skutkujgcego
zgtoszeniem wniosku o odszkodowanie, z zastrzezeniem, ze informacja o zgonie przekazana zostanie
bezzwtocznie.

6. CHARTIS moze wymaga¢, aby Osoba ubezpieczona poddata sie na koszt CHARTIS badaniom lekarskim
w zwigzku z dowolnym wnioskiem o odszkodowanie.

7. CHARTIS jest zobowigzany do zaptaty wnioskowanej kwoty w ciggu 30 dni od daty zgtoszenia wniosku, o ile
CHARTIS jest w stanie okresli¢ wysoko$¢ odszkodowania, do zaptaty ktérego jest zobowigzany.
W przypadku, gdy ustalenie wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, CHARTIS jest zobowigzany do
zapfaty jego bezspornej czesci w ciggu ww. 30 dni, a pozostatg kwote odszkodowania w ciggu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci stato sie mozliwe.

V. OGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI:

CHARTIS nie wyptaci Swiadczenia, jezeli zdarzenie wywotujgce szkode bezposrednio lub posrednio

spowodowane jest lub wynika z nastepujgcych czynnikéw, takich jak:

1. promieniowanie jonizujgce lub skazenie promieniowaniem dowolnego paliwa nuklearnego lub wszelkich
odpadéw nuklearnych lub odpadéw ze spalania paliw nuklearnych,

2. radioaktywne, toksyczne, wybuchowe Ilub inne niebezpieczne wtasciwosci jadrowych urzadzen
wybuchowych lub ich nuklearnych czesci,

3. rozpylanie, stosowanie lub rozprzestrzenianie patogennych lub trujgcych substanciji biologicznych i chemicznych,

4. wojna (niezaleznie od tego, czy zostata oficjalnie wypowiedziana, czy nie),

5. terroryzm,

6. celowe samookaleczenie sie, samobdjstwo lub préba samobdjcza, przestepstwo lub préba popetnienia
przestepstwa,

7. podczas podrézy powietrznych, w charakterze innym niz jako pasazer komercyjnych linii lotniczych
podczas Planowego lotu lub lotu czarterowego,

8. wypadek, o ile udowodniono, Zze nastapit pod wptywem alkoholu (ktérego poziom we krwi przekroczyt
dopuszczalny poziom okreslony przepisami polskimi dla kierowcow pojazddéw) lekéw lub narkotykéw, chyba
ze zostaty one podane przez Lekarza lub zostaly przepisane przez Lekarza i zazywano je zgodnie
z zaleceniami,

9. AIDS/HIV, lub dowolnych innych chordb przenoszonych drogg piciowa,

10. aktywne uczestnictwo w sportach ekstremalnych takich jak skoki na spadochronie, lotniarstwo, parasailing,

jazda na nartach poza wyznaczonymi trasami, nurkowanie z akwalungiem, grototazenie i skoki na bungee,

11. odbywanie zasadniczej stuzby wojskowej, szkolenia lub dyzuru w organizacji wojskowej, policji lub

organizacji paramilitarnej,

12. wszelkie Uszkodzenia ciata istniejace przed Okresem ubezpieczenia.

VI. WYPLATA SWIADCZEN

1. W razie, gdy szkoda nastapita za granicg, Travel Guard pokrywa bezposrednie koszty w walucie kraju,
w ktérym zdarzenie miato miejsce, do wysokosci Sum ubezpieczenia wyrazonych w niniejszej Umowie.

2. W razie, gdy szkoda nastgpita za granica, a nie zostata zlikwidowana przez Travel Guard, wowczas
procedura likwidacyjna bedzie przeprowadzona bezposrednio przez Dziat Likwidacji Szkod
Osobowych Towarzystwa, a za podstawe do obliczenia kwoty odszkodowania w przypadku roszczenia
udokumentowanego rachunkami walutowymi, przyjmuje sie $redni kurs danej waluty ogtoszony przez
Narodowy Bank Polski (NBP) z dnia wystawienia rachunku przez placowke medyczng udzielajaca
pomocy Ubezpieczonemu.



3. W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia w Czes¢ B1.5, B2, B4, szkody beda likwidowane przez CHARTIS
zgodnie ze $rednim kursem danej waluty ogtoszonym przez NBP i z dnia zgtoszenia szkody do CHARTIS.

4. W odniesieniu do Czesci B1.1 zakresu ubezpieczenia, wydatki zwigzane z leczeniem, nie wymagajacym
hospitalizacji, do réwnowarto$ci 100 USD, Ubezpieczony ma obowigzek pokry¢é we wiasnym zakresie
a nastepnie moze ubiega¢ sie o ich refundacje w CHARTIS. Wymagane jest zachowanie wszystkich
rachunkow, recept, diagnoz lekarskich, ktére stanowig podstawe okreslenia facznych kosztéw poniesionych
przez Ubezpieczonego i nalezy dowies¢, ze powyzsze rachunki zostaty uregulowane przez
Ubezpieczonego. Po powrocie do Polski wydatki zostang zwrdcone Ubezpieczonemu przez CHARTIS.
W przypadku nie wymagajacym hospitalizacji koszty dojazdu do lekarza Ubezpieczony pokrywa we wtasnym
zakresie.

5. Za placéwke medyczng rozumie sie zaktad opieki medycznej dziatajacy zgodnie z przepisami prawa danego
panstwa w zakresie Swiadczenia ustug medycznych.

Warszawa, lipiec 2010 r.
Ninigjsza Informacja nie ma charakteru prawnego i wigzacego, a wytgcznie informacyjny.

Szczegolne Warunki Ubezpieczenia dostepne w biurze Diners Club Polska lub na stronie
www.dinersclub.pl



