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Definicje

W rozumieniu niniejszych szczegdlnych warunkéw ubezpieczenia ponizsze okres$lenia definiowane sa
w nizej okreslony sposob. Definicje te zaznaczane sa kursywa i zachowuja to samo znaczenie w polisie,
innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia ,wszelkich zatacznikach, a takze
innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwiazku z umowa ubezpieczenia.

AIG Assist

Firma wspomagajaca, upowazniona przez Ubezpieczyciela do dziatania w jego imieniu.

Beneficjent

O ile Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona nie uzgodni inaczej, w przypadku $mierci Osoby
ubezpieczonej, Beneficjentem jest pozostajacy przy zyciu matzonek Osoby ubezpieczonej, a nastgpnie
dzieci, rodzice, inne osoby fizyczne — spadkobiercy ustawowi. W przypadku wszelkich innych $wiadczen,
Beneficjentem jest Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona.

Choroba

Kazda niespodziewana i nagla infekcja lub zaburzenia w funkcjonowaniu narzadow ciata Osoby
ubezpieczonej, niezaleznie od niczyjej woli, powstale w wyniku patologii, zdiagnozowane w Okresie
ubezpieczenia.

Dziecko

Kazde dziecko Osoby ubezpieczonej, stanu wolnego i wspolnie z nia zamieszkujace, przed ukonczeniem 19
roku zycia, lub przed ukonczeniem 25 roku zycia, w przypadku podjecia nauki w trybie dziennym.

Dzienne wynagrodzenie

Jezeli wynagrodzenie Osoby ubezpieczonej wyptacane jest miesigcznie, Dzienne Wynagrodzenie oznacza
srednie miesigczne wynagrodzenie podstawowe brutto z wylaczeniem wynagrodzenia z tytutu, nadgodzin,
prowizji, i premii, z okresu ostatnich trzech miesigcy poprzedzajacych doznanie Uszkodzenia ciata
podzielone przez trzydziesci.

Kraj stalego zamieszkania

Kraj, w ktorym Osoba ubezpieczona zamieszkuje obecnie, lub kraj, w ktorym Ubezpieczony zamieszkuje
przez okres co najmniej jednego roku i w ktérym koncentruje si¢ jego zycie osobiste i zawodowe. Krajem
stalego zamieszkania nie jest kraj, w ktérym dana osoba przebywa w celu ksztalcenia si¢ lub do ktorego
jest oddelegowana do pracy

Lekarz

Kazdy posiadajacy odpowiednie uprawnienia i zarejestrowany lekarz, z wytaczeniem:
a.  Osoby ubezpieczonej,

b. Cztonkoéw najblizszej rodziny Osoby ubezpieczonej,

c. Pracownika

Nieszczesliwy Wypadek

Nagte, niespodziewane zdarzenie spowodowane czynnikami zewne¢trznymi, niezalezne od woli Osoby
ubezpieczonej.
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Okres ochrony

Czas w trakcie trwania Okresu ubezpieczenia, w ktorym Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej
udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa (zgodnie z Polisq i dalszym brzmieniem niniejszych szczegolnych
warunkow ubezpieczenia).

Okres ubezpieczenia

Okreslony w Polisie okres obowiazywania umowy ubezpieczenia.

Osoba ubezpieczona

1. kazdy posiadacz / uzytkownik (osoba fizyczna) waznej karty DINERS CLUB wydanej przez
Posiadacza Polisy i waznej w okresie obowiazywania Polisy Gtownej, o ile nie przekroczyt 70 roku
zycia w chwili otrzymania karty DINERS CLUB,

lub
2. kazdy pracownik firmy posiadajacej kartg firmowa (tzw. Lodged card) DINERS CLUB, wydana przez

Posiadacza Polisy i wazna w okresie obowigzywania Polisy Gloéwnej, o ile bilet na jego podrdz
zagraniczng zostal optacony powyzsza karta i o ile nie przekroczyt on 70 roku zycia w momencie
rozpoczecia podrozy

Partner Osoby ubezpieczonej

Osoba pelnoletnia pozostajaca z Osobq ubezpieczonqg w zwiazku pozamatzenskim i prowadzaca z nia
wspolne gospodarstwo domowe.

Planowy Lot

Lot samolotem, ktéry rozpoczyna si¢ lub konczy na migdzynarodowo uznanym lotnisku, zgodnie
z opublikowanym grafikiem linii lotnicze;j.

Podroz

Kazda podr6z poza granice Polski, rozpoczynajaca si¢ w Okresie ubezpieczenia, o dlugosci nie
przekraczajacej 180 dni.

Podroz stuzbowa

Wszelkie podroze odbywane w celu prowadzenia dziatalnosci zawodowej Osoby ubezpieczonej,
rozpoczynajace si¢ w Okresie ubezpieczenia, a ktorych planowana dlugo$¢ nie przekracza 180 (stu
osiemdziesigciu) dni. Czynno$ci nie-stuzbowe sa réwniez przedmiotem ubezpieczenia w czasie trwania
Podrozy stuzbowej.

Polisa

Dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia i zawierajacy dane dotyczace udzielonej
ochrony ubezpieczeniowe;.

Posiadacz Karty

Kazda osoba, na ktorej nazwisko zostata wydana Karta Diners Club.

Pracownik

Kazda osoba zatrudniona przez Ubezpieczajqcego.
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Roczne wynagrodzenie

Laczne roczne podstawowe wynagrodzenie brutto, z wylaczeniem wynagrodzenia za pracg w
nadgodzinach, prowizji, lub premii wyptacanych przez Ubezpieczajqcego na rzecz Osoby ubezpieczonej w
dacie doznania Uszkodzenia ciata. Jezeli wynagrodzenie Osoby ubezpieczonej wyplacane jest miesigcznie,
Roczne wynagrodzenie zostanie obliczone poprzez pomnozenie podstawowego Sredniego miesigcznego
wynagrodzenia Ubezpieczonego z ostatnich trzech miesigcy poprzedzajacych doznanie Uszkodzenia ciala
przez dwanascie.

Suma ubezpieczenia

Okreslona w Polisie dla kazdego zakresu ubezpieczenia maksymalna kwota, do wysokosci ktorej
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku zaistnienia zdarzenia objgtego ochrona
ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem odpowiednich postanowien szczegdlnych warunkdéw ubezpieczenia.

Terroryzm

Akt, wlaczajac zagrozenie lub rzeczywiste uzycie sity lub przemocy przez dowolna osobg lub grupg osob,
dziatajacych indywidualnie lub w imieniu jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, lub w zwiazku z nimi, na tle
politycznym, religijnym, ideologicznym lub etycznym, lub z innych powodéw, w tym w zamiarze
wywarcia wptywu na dowolny rzad/lub w celu zastraszenia spoteczenstwa lub jego czgsci.

Ubezpieczajqcy

Osoba fizyczna, prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, wymieniona w Polisie, zawierajaca umowe ubezpieczenia i zobowiazana do
optacenia sktadki ubezpieczeniowej

Ubezpieczyciel
AIG Europe S.A. Oddziat w Polsce

Udzial wtasny

Kwota okreslona w Polisie w formie procentowej lub jako kwota stata, ktora zostanie odliczona od kazdej
kwoty przyznanego okreslonego $wiadczenia.

Uszkodzenie ciala

Uraz ciata spowodowany Nieszczesliwym Wypadkiem, majacy miejsce w Okresie ubezpieczenia, a ktory nie
powstawal stopniowo. Uszkodzeniem ciata nie jest:

— Choroba chyba, ze stanowi konsekwencj¢ Uszkodzenia ciala;
— Zespot stresu pourazowego; lub

— Choroba, stan psychologiczny Ilub psychiczny z wylaczeniem nieuleczalnej niepoczytalnosci,
stanowiacej bezposredni skutek Nieszczesliwego Wypadku.

Wojna

Kazda dziatalno$¢ wynikajaca z uzycia sit wojskowych, lub stanowiaca probg uczestnictwa w uzyciu sity w
stosunku do narodéw, wojna domowa, rewolucja, inwazja, powstanie, uzycie sit wojskowych, przejecie
rzadu, lub sit wojskowych, celowe wykorzystanie sit wojskowych w celu przejecia, zapobiezenia, lub
zniwelowania skutkow aktow Terroryzmu, o ktorych wiedziano, lub co do ktorych przeprowadzenia
istnialy podejrzenia.
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Wspotmationek

Osoba, ktora w dniu zdarzenia pozostawata z Osobq ubezpieczonq w zwiazku matzenskim,

Zwykle i uzasadnione koszty

Optaty i nalezno$ci poniesione na $wiadczenia medyczne, z wylaczeniem optat i naleznos$ci, ktore nie
zostalyby poniesione, w przypadku nie wykupienia ubezpieczenia oraz oplat i naleznosci za swiadczenia
medyczne, ktore z medycznego punktu widzenia nie byly niezbedne zarowno w Okresie ubezpieczenia oraz
w czasie Podrozy/Podrozy stuzbowej (ktdrykolwiek uptywa pierwszy).

Postanowienia Ogolne

Cesja

Niniejsza polisa nie bedzie przedmiotem cesji, o ile Ubezpieczyciel nie postanowil inaczej na pismie.

Zmiana ryzyka

Ubezpieczajqcy bezzwlocznie zawiadomi Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach w dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej w Okresie ubezpieczenia, w tym o kazdym przejeciu, zatozeniu i zbyciu spotek
lub przedsigbiorstw. Umowa ubezpieczenia bedzie miata zastosowanie do wszelkich ww. zmian jedynie po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody .

Odstgpienie

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy Ubezpieczajqcy ma prawo
odstapienia od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest
przedsigbiorca w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajqcego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;.

Rozwiqzanie umowy

Ubezpieczajqcy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe¢ ubezpieczenia za czteromiesigcznym
wypowiedzeniem wystosowanym do Ubezpieczyciela, na adres Ubezpieczyciela w Polsce.

W przypadku wypowiedzenia umowy, sktadka ubezpieczeniowa za okres do rzeczywistej daty rozwiazania
umowy zostanie rozliczona, a kwota sktadki ubezpieczeniowej za okres nastgpujacy po rozwiazaniu
zostanie zwrocona, z zastrzezeniem, ze zadne odszkodowanie nie zostalo wyplacone, ani nie jest platne
i nie nastapity okolicznosci dajace podstaweg do wniesienia wniosku o odszkodowanie.

Osoba ubezpieczona nie moze wypowiedzie¢ niniejszej umowy.

Ubezpieczyciel ma prawo rozwigza¢ niniejsza umowe po rozpoczeciu okresu ubezpieczenia w przypadku,

gdy nie zaptacono Sktadki lub jej pierwszej raty w Dacie platnosci Skiadki (zgodnie z Polisq).

Ubezpieczyciel moze rOwniez rozwiazac¢ niniejsza umowe za 30 dniowym wypowiedzeniem, w przypadku,

gdy:

— ustalono, ze Skfadka bedzie ptatna w ratach, a Ubezpieczajqcy nie zaptacit kolejnej raty pod warunkiem,
ze Ubezpieczyciel wezwal Ubezpieczajacego do zaplaty i1 zastrzegt w wezwaniu, ze niedokonanie

ptatnosci w ciagu siedmiu dni od daty jego otrzymania skutkowaé bedzie ustaniem jego
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej; lub

— Ubezpieczajqcy zaprzestal prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
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Ochrona danych
Ubezpieczajqcy:

— potwierdza, ze Ubezpieczajqcy przekaze wszelkie dane osobowe (zgodnie z Ustawa o Ochronie Danych
Osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r z p6zniejszymi zmianami) Osob ubezpieczonych za pelna zgoda
Osob ubezpieczonych, ktorych dane osobowe dotycza;

— potwierdza, ze Ubezpieczajqcy zawiadomi Ubezpieczyciela o ewentualnym wycofaniu ktorejkolwiek ze
zgdd; oraz

— przyjmuje do wiadomosci, ze w okresie obowiazywania danej zgody Ubezpieczyciel bedzie przetwarzat
dane osobowe jedynie w celach administracyjnych zwiazanych z ubezpieczeniem.

Niedotrzymanie warunkow umowy

Niedotrzymanie warunkéw umowy ubezpieczenia zobowiazujacych zaréwno Ubezpieczajqcego i1 Osoby
ubezpieczone do podjecia okreslonych dziatan, moze mie¢ wpltyw na wyptate wysokosci swiadczenia na
rzecz Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej.

Ujawnienie informacji

Ubezpieczajqcy 1 Osoby ubezpieczone sa zobowiazani do ujawnienia Ubezpieczycielowi wszelkich
istotnych informacji i okolicznosci mogacych mie¢ wpltyw na decyzje Ubezpieczyciela co do objgcia
ochrona ubezpieczeniowa. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie uzyskatl informacji, a mimo to podpisat
Umowe, informacj¢ uznaje si¢ za nieistotna. Ubezpieczajqcy 1 Osoby ubezpieczone sa zobowiazane do
zawiadomienia o wszelkich zmianach ww. okolicznosci. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki okoliczno$ci, ktore z naruszeniem zdan poprzednich nie zostaly podane do jego wiadomosci.

Sktadka

Ubezpieczajqcy jest zobowiazany do zaptacenia Skfadki okreSlonej w Polisie do Daty platnosci sktadki
okreslonej w Polisie, o ile Ubezpieczajqcy 1 Ubezpieczyciel nie uzgodnia inaczej na pismie.

Prawo i jurysdykcja

Umowa ubezpieczenia jest przedmiotem wytacznej wlasciwosci sadow polskich, a do jej postanowien
stosuje si¢ przepisy prawa polskiego.

Zawiadomienia

Wszelkie zawiadomienia wystosowane na mocy niniejszej umowy przez Ubezpieczajqcego lub Osobe
ubezpieczonq beda kierowane na ponizszy adres, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi pisemna zgod¢ na
przesytanie na inny adres:

Dyrektor Dzialu NNW

AIG Europe S.A. Oddzial w Polsce
Saski Point, ul. Marszatkowska 111
00-102 Warszawa, Polska

Inne ubezpieczenia

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwoch lub wigcej ubezpieczycieli na sumy, ktore lacznie przewyzszaja jego wartosé
ubezpieczeniowa, Ubezpieczajqcy 1 Osoby Ubezpieczone nie moga zada¢ S$wiadczenia
przekraczajacego wysoko$¢ szkody. Kazdy z ubezpieczycieli odpowiada w takim stosunku, w jakim
przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z wielokrotnego
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ubezpieczenia z wytaczeniem punktow Al i A2 Czgéci A, na mocy ktorych warto$¢ zostanie
wyptacona w catosci.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z umoéw ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma
wyplacona przez Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody,
zaptaty swiadczenia w czg$ci przenoszacej wysokos¢ szkody Ubezpieczajqcy moze zadac tylko od tego
ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci migdzy ubezpieczycielami
nalezy przyjac, ze w ubezpieczeniu, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie, suma ubezpieczenia
rowna jest warto$ci ubezpieczeniowe;.

Roszczenia osob trzecich

Zgloszenie roszczenia odszkodowawczego na podstawie niniejszej umowy przystuguje wylacznie
Ubezpieczajqcemu, Osobie ubezpieczonej lub Beneficjentowi, z wytaczeniem 0so6b trzecich uprawnionych
do zglaszania roszczen bezposrednio do z tytutu ubezpieczenia zgodnie z Czg¢Scia B1.5 niniejszej Polisy.

Uzasadniona starannos¢

Ubezpieczajqcy 1 kazda Osoba ubezpieczona uzyja wszelkich dostgpnych im srodkéw w celu zapobiezenia
szkodzie bedacej przedmiotem niniejszej polisy 1 zminimalizowania jej zakresu.

USD

Do wszelkich kwot wyrazonych w niniejszych szczegolnych warunkach ubezpieczenia w dolarach,
przyjmowac si¢ bedzie odpowiednik w zlotych polskich, zgodnie ze §rednim kursem ogloszonym przez
Narodowy Bank Polski w dniu 2 stycznia danego roku obowiazywania Umowy.

Ogolne postanowienia dotyczace wyplaty Swiadczen

1. Wymagane dokumenty

Do wniosku o wyptate odszkodowania Ubezpieczajqcy, Osoba ubezpieczona lub Beneficjent dotacza, na
wiasny koszt, niezbgdne dowody (w tym dokumenty z sekcji zwtok). Rodzaj dowodow jak tez ich forma
bedzie zgodna z wymogami Ubezpieczyciela i moze obejmowaé m. in. nastgpujace dokumenty:

— Formularz wniosku o wyptatg §wiadczenia,

— Zaswiadczenie lekarskie okreslajace rodzaj i stopien wszystkich obrazen lub chordéb oraz ich
doktadna diagnozg;

— W przypadku wniosku o zwrot kosztow leczenia — oryginaty wszystkich faktur i rachunkow
umozliwiajacych Ubezpieczycielowi okre$lenie lacznej kwoty kosztow medycznych i innych
poniesionych przez Osobe ubezpieczong,

— W przypadku $mierci — akt zgonu (lub jego kopia notarialnie poswiadczona za zgodnos$¢ z
oryginatem) i dokumenty prawne stwierdzajace tozsamo$¢ wszystkich Beneficjentow;

— Raport policyjny lub wszelkie inne urzedowe raporty, jezeli sa dostepne.

W przypadku, gdy informacje przekazane Ubezpieczycielowi sa niewystarczajace, Ubezpieczyciel moze
zazada¢ dodatkowych informacji, niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela oraz
wyplaty $wiadczenia.

2. Zawiadomienie o zloZeniu wniosku o odszkodowanie

Ubezpieczajqcy, Osoba ubezpieczona lub Beneficjent sa zobowiazani do ztozenia ewentualnego wniosku o
odszkodowanie tak szybko jak to mozliwe, nie pozniej jednak niz w ciagu 30 dni od daty wydarzenia
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skutkujacego zgloszeniem wniosku o odszkodowanie, z zastrzezeniem, ze informacja o zgonie przekazana
zostanie bezzwlocznie.

3. Badania lekarskie

Ubezpieczyciel moze wymagaé, aby Osoba ubezpieczona poddata si¢ na koszt badaniom lekarskim w
zwiazku z dowolnym wnioskiem o odszkodowanie.

4. Wyplata odszkodowania

Ubezpieczyciel jest zobowiazany do zaptaty wnioskowanej kwoty w ciagu 30 dni od daty zgloszenia
wniosku, o ile Ubezpieczyciel jest w stanie okres$li¢ wysokos¢ odszkodowania, do zaplaty ktorego jest
zobowiazany. W przypadku, gdy ustalenie wysokos$ci odszkodowania nie jest mozliwe, Ubezpieczyciel jest
zobowiazany do zaptaty jego bezspornej czgsci w ciagu ww. 30 dni, a pozostala kwote odszkodowania w
ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci stato
si¢ mozliwe.

Ogolne wylgczenia odpowiedzialnos$ci

Ubezpieczyciel nie wyplaci §wiadczenia/odszkodowania, jezeli zdarzenie wywotujace szkodg bezposrednio
lub posrednio spowodowane jest lub wynika z nast¢pujacych czynnikow takich jak:

1. Promieniowanie jonizujace lub skazenie promieniowaniem dowolnego paliwa nuklearnego lub
wszelkich odpadéw nuklearnych Iub odpadéw ze spalania paliw nuklearnych;

2. Radioaktywne, toksyczne, wybuchowe Iub inne niebezpieczne wiasciwosci jadrowych urzadzen
wybuchowych Iub ich nuklearnych czgsci.

3. Rozpylanie, stosowanie lub rozprzestrzenianie patogennych lub trujacych substancji biologicznych
i chemicznych;

4. Wojna (niezaleznie od tego czy zostata oficjalnie wypowiedziana, czy nie) chyba, ze Ubezpieczyciel
zdecydowat inaczej na piSmie;

5. Terroryzm chyba, ze Ubezpieczyciel zdecydowal inaczej na piSmie;

6. Celowe samookaleczenie sig, samobdjstwo lub proba samobdjcza, przestgpstwo lub proba popelnienia
przestgpstwa,

7. Podczas podrozy powietrznych, w charakterze innym niz jako pasazer komercyjnych linii lotniczych
podczas Planowego lotu lub lotu czarterowego;

8. Wypadek, o ile udowodniono, ze nastapil pod wptywem alkoholu (ktérego poziom we krwi
przekroczyt dopuszczalny poziom okreslony przepisami polskimi dla kierowcow pojazdow) lekow lub
narkotykow, chyba Ze zostaly one podane przez Lekarza lub zostaly przepisane przez Lekarza
i zazywano je zgodnie z zaleceniami;

9. AIDS/HIV, lub dowolnych innych chordb przenoszonych droga ptciowa;

10. Aktywne uczestnictwo w sportach ekstremalnych takich jak skoki na spadochronie, lotniarstwo, para-
sailing, jazda na nartach poza wyznaczonymi trasami, nurkowanie, grototazenie i skoki na bungee, o ile
Ubezpieczyciel nie uzgodnil inaczej na pismie. Odbywanie zasadniczej stuzby wojskowej, szkolenia
lub dyzuru w organizacji wojskowej, policji lub organizacji paramilitarnej, o ile Ubezpieczyciel nie
uzgodnit inaczej na piSmie.

11. Wszelkie Uszkodzenia ciata istniejace przed Okresem ubezpieczenia.
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Spory i reklamacje

Ubezpieczyciel dotozy wszelkich staran celem zapewnienia wysokiego standardu ustlug Ubezpieczajqcemu
i Osobie ubezpieczonej. W przypadku, gdy Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona ma zastrzezenia do
ushug Ubezpieczyciela, powinna skontaktowac sig z:

Dyrektor Oddzialu

AIG Europe S.A. Oddzial w Polsce
Saski Point

ul. Marszatkowska 111

00-102 Warszawa

Polska

Ubezpieczyciel dotozy wszelkich staran w celu rozwiazania wszelkich sporéw bezposrednio
z Ubezpieczajqcym lub Osobq ubezpieczonq. Jednakze w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie jest w stanie
rozwiaza¢ sporu w sposob satysfakcjonujacy dla Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej,
Ubezpieczajqcy lub Osoby ubezpieczone, moga przekazac¢ sprawe do rozstrzygnigcia przez Sad.

OKkresy ochrony

Podroz

OT3 — Wszelkie podroze poza granice Polski

Podczas, gdy Osoba ubezpieczona jest w Podrozy poza granicami Polski, ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna si¢ W momencie opuszczenia miejsca zamieszkania lub miejsca pracy na terytorium Polski,
w zaleznosci od tego, co nastapi po6zniej, do daty powrotu do miejsca zamieszkania lub pracy na terytorium
Polski w zaleznosci od tego, ktore wydarzenie nastapi wczesniej.
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rrs L4 ryge
Czes¢ A — Nieszezesliwy wypadek

Cze$¢ Al — Smieré wskutek nieszczesliwego wypadku

W przypadku, gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata, ktore w ciagu dwoch lat jako jedyna i
niezalezna od innych czynnikow przyczyna doprowadzi do $mierci, Ubezpieczyciel wyplaci
Ubezpieczajqcemu lub Beneficjentowi $wiadczenie okreslone w Polisie z zastrzezeniem ponizszych
warunkow.

Laczna kwota §wiadczen ptatna zgodnie z CzeScia Al zostanie wyptacona w kwocie przewyzszajacej
dowolne inne $wiadczenie platne zgodnie z Czescia A2 — Inwalidztwo CzgSciowe, o ile, Smieré¢ wskutek
nieszczesliwego wypadku jest konsekwencja tego samego Uszkodzenia ciata.

Swiadczenie wyptacane z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku zostanie podwyzszone o 2% za
kazde Dziecko do maksymalnej wysokosci 10% $wiadczenia.

Czes¢ A2 — Inwalidztwo

W przypadku, gdy Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia Ciata, ktore jako jedyna i niezalezna od innych
czynnikow przyczyna doprowadzi do trwalego i nieodwracalnego Inwalidztwa, Ubezpieczyciel wyptaci
Osobie Ubezpieczonej $wiadczenie okreslone w ponizszej Tabeli Swiadczen, z zastrzezeniem ponizszych
warunkow oraz do wysokosci sumy ubezpieczenia okre§lonej w Polisie.

TABELA SWIADCZEN
Rodzaj inwalidztwa Swiadczenie wyrazone
jako procent sumy
ubezpieczenia

okreslonej w Polisie

1) Utrata konczyny 100

2) Utrata wzroku 100

3) Utrata mowy 100

4) Utrata stuchu 100

5) Catkowita trwata niezdolno$¢ do pracy 100

6) Anatomiczna utrata lub trwata catkowita utrata funkcji (w tym paraliz)

a) jednego kciuka 30%
b) palca wskazujacego 20%
¢) palca innego niz wskazujacy 10%
d) duzego palca u stopy 15%
e) palca innego niz duzy palec u stopy 5%
f) barku lub tokcia 25%
g) nadgarstka, biodra, kolana lub kostki 20%
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h) dolnej szczgki wskutek zabiegu chirurgicznego 30%
7) Znaczaca utrata tkanki kostnej (stan trwaly i nieuleczalny)
a) czaszka na calej grubosci, powierzchnia:
- minimum 6 cm kwadratowych 40%
- od 3 do 6 cm kwadratowych 20%
- ponizej 3 cm kwadratowych 10%
b) bark 40%
¢) dwie kosci przedramienia 30%
d) udo lub podudzie 50%
e) rzepka 20%
f) skrécenie dolnej konczyny o:
- minimum 5 cm 30%
-od3do5cm 20%
- od 1 do 3 (wlacznie) cm kwadratowych 10%
8) Calkowita nieuleczalna niepoczytalnos¢ 100%

W przypadku Inwalidztwa nie wyszczegdlnionego w powyzszej Tabeli Swiadczen, $wiadczenia zostana
okreslone przez lekarza zaufania Towarzystwa odpowiednio do stopnia utraty sprawnos$ci przez Osobe
ubezpieczong, pordbwnujac poszczegolne przypadki z ujetymi w Tabeli Swiadczen do maksymalnie 100%
sumy ubezpieczenia okreSlonej w Polisie dla niniejszej czesci. Zawod Osoby ubezpieczonej jest bez
znaczenia.

W przypadku, gdy jeden Nieszczesliwy Wypadek skutkuje wigcej niz jedng forma Inwalidztwa, wartosci
procentowe dotyczace kazdego Inwalidztwa kumuluja sig, z tym, ze Ubezpieczyciel nie zaptaci kwoty
przekraczajacej 100% Sumy ubezpieczenia okre$lonej w Polisie dla danego zakresu ubezpieczenia.

W przypadku odszkodowania za utrat¢ lub utrate funkcji dowolnej catej konczyny, odszkodowanie za
utrate lub utrate funkcji czg$ci konczyny nie bedzie wyptacane.

Kwota nalezna z tytutu paralizu palcow rak (innych niz kciuk 1 palec wskazujacy) i stop (innych niz duzy
palec) jest rowna 50 % odszkodowania z tytutu utraty tej konczyny.

Definicje stosowane w CzeSci A:

Utrata konczyny

W przypadku nogi:

a. anatomiczna utrata konczyny w kostce lub powyzej kostki Iub
b. trwatla utrata funkcji catej stopy lub nogi.

W przypadku reki:

a. utrata polegajaca na trwalej anatomicznej utracie czterech palcow w stawie $rodrgczno-paliczkowym
(stawie taczacym $rodrecze z palcami) lub utracie konczyny powyzej tego stawu lub

b. trwala utrata funkcji catej reki lub dioni
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Utrata wzroku
Trwala 1 catkowita utrata wzroku:

a. w obu oczach w przypadku, gdy w sposéb oficjalny stwierdzono, ze Osoba ubezpieczona jest
niewidoma.

b. w jednym oku, w przypadku, gdy stopien wzroku po korekcji jest rowny 3/60 lub mniej w Skali
Snellena.

Utrata mowy

Calkowita i trwata utrata mowy

Utrata stuchu

Calkowita 1 trwata utrata stuchu.

Catkowita trwata niezdolnosé do pracy

Niepelnosprawnos¢, ktéra catkowicie uniemozliwia Osobie ubezpieczonej wykonywanie pracy zawodowe;j
jakiegokolwiek rodzaju i najprawdopodobniej bedzie sig utrzymywac do konca jego zycia.

Maksymalna tqczna kwota ubezpieczenia z tytutu wypadku podczas planowego lotu

Maksymalna taczna kwota, ktora wyplaci Ubezpieczyciel na mocy niniejszego i kazdego innego
indywidualnego ubezpieczenia od nastgpstw nieszczg$liwych wypadkéow wystawionego przez
Ubezpieczyciela w imieniu Ubezpieczajqcego na rzecz wszystkich Osob ubezpieczonych, ktore doznaly
Uszkodzenia ciata w tym samym Nieszczesliwym Wypadku podczas Planowego lotu lub serii
Nieszczesliwych Wypadkoéw podcezas Planowych lotow, do ktorych przyczynito sig, spowodowato je to
samo zdarzenie lub stanowily one jego konsekwencje.

Maksymalna tqczna kwota ubezpieczenia 7 tytutu nieszczesliwego wypadku

Maksymalna taczna kwota, ktora wyplaci Ubezpieczyciel na mocy niniejszego i dowolnego
indywidualnego ubezpieczenia od nastgpstw nieszcze$liwych wypadkow wystawionego przez
Ubezpieczyciela w imieniu Ubezpieczajqcego na rzecz wszystkich Osob ubezpieczonych, ktore doznaty
Uszkodzenie ciata w tym samym Nieszczesliwym Wypadku lub serii Nieszczesliwych Wypadkow, do
ktorych przyczynilo sig, spowodowalo je to samo zdarzenie lub stanowily one jego konsekwencje.

Koszty swiadczen medycznych

Zwykte i uzasadnione koszty $wiadczen medycznych, leczenia chirurgicznego, rehabilitacji, lub innego
leczenia zaleconego lub przepisanego przez Lekarza oraz wszelkie koszty hospitalizacji, opieki
pielggniarskiej i optat za wezwanie karetki pogotowia. Koszty leczenia dentystycznego nie wchodza
w zakres kosztow $wiadczen medycznych.

Zlamanie

Ztamanie kosci.

Postanowienia majgce zastosowanie do Czesci A:

1. W przypadku, gdy Osoba ubezpieczona zaginie, a wlasciwy sad lub urzad panstwowy wyda
orzeczenie, w ktorym uzna Osobe ubezpieczong za zmarta, $wiadczenie okreslone w Polisie zostanie
wyplacone pod warunkiem, ze Beneficjent o$wiadczy na pisSmie, ze przyjmuje do wiadomosci, ze
w przypadku, gdy okaze si¢, ze Osoba ubezpieczona nie zmarta, Ubezpieczyciel ma prawo domagac si¢
zwrotu wszelkich wyptaconych kwot.
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Smier¢ lub Inwalidztwo powstate w nastepstwie dziatania surowych warunkéw pogodowych uznaje si¢
za spowodowane Uszkodzeniem ciata.

Swiadczenie wyptacane z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku (Czeg$é A.1) Osoby
ubezpieczonej, ktora jest Dzieckiem zostanie ograniczone do 10.000 USD z wyjatkiem sytuacji, gdy
Osoba ubezpieczona, w wieku pomigdzy 16 a 18 rokiem zycia w dacie odniesienia Uszkodzenia Ciala,
jest Pracownikiem.

W przypadku, gdy Osoba ubezpieczona nie posiada ubezpieczenia od Smierci wskutek nieszczesliwego
wypadku, Ubezpieczyciel nie wyplaci zadnego $wiadczenia z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego
wypadku (Czg§¢ Al) lub Inwalidztwa (Czgs¢ A2) do dnia uplynigcia 13 tygodni od Nieszczesliwego
Wypadku. Ubezpieczyciel wyplaci §wiadczenie pod warunkiem, ze Osoba ubezpieczona nie zmarla w
wyniku Nieszczesliwego Wypadku.

W przypadku, gdy Osoba ubezpieczona posiada ubezpieczenie od Smierci wskutek nieszczesliwego
wypadku (Czg$¢ Al), jednak suma ubezpieczenia jest nizsza niz z tytutu Inwalidztwa (Czg$¢é A2),
Ubezpieczyciel nie wyptaci kwoty wyzszej niz §wiadczenie z tytutu $mierci do dnia uptynigcia 13
tygodni od Nieszczesliwego Wypadku.

W razie, gdy Osoba ubezpieczona otrzyma $wiadczenie z tytutu Inwalidztwa (Czg$¢ A2) w nastgpstwie
Nieszczesliwego Wypadku, po czym to samo Uszkodzenie ciata spowoduje $mier¢ Osoby
Ubezpieczonej, wszelkie §wiadczenia wyptacone z tytutu Inwalidztwa w nastgpstwie Nieszczesliwego
Wypadku zostana zaliczone na poczet $§wiadczenia z tytutu Smierci spowodowanej wypadkiem

W przypadku, gdy wniosek o wyptate swiadczenia przekracza Maksymalng tqczng kwote swiadczenia
z tytutu wypadku podczas planowego lotu lub Maksymalng lqcznq kwote swiadczenia z tytutu
nieszczesliwego wypadku przedstawiona w Polisie, Ubezpieczyciel wyptaci odpowiednio pomniejszong
kwotg nie przekraczajaca limitu okreslonego w Polisie.

W przypadku, gdy Nieszczesliwy Wypadek skutkuje wigcej niz jedna forma Inwalidztwa, kwoty
utamkowe ich dotyczace kumuluja sig, z tym, ze Ubezpieczyciel nie wyplaci kwoty przekraczajacej
100% Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

W przypadku, gdy wnioskowane odszkodowanie wyptacane jest z tytutu utraty lub utraty funkcji calej
konczyny, wnioski o odszkodowanie z tytutu utraty lub utraty funkcji jej czgsci nie beda brane pod
uwagg.

Wylaczenia dotyczace Czesci A

L.

Ubezpieczyciel nie wyplaci §wiadczenia, w przypadku, gdy ponizsze okoliczno$ci przyczynity si¢ do
powstania Uszkodzenia ciafa lub $mierci, Inwalidztwa, hospitalizacji, ztaman, poniesienia Kosztow
Leczenia Powypadkowego lub stanowily ich skutek:

a. Choroba (nie stanowiaca konsekwencji Uszkodzenia ciata), lub
b.przyczyny naturalne lub zmiany zwyrodnieniowe, lub
c. stopniowo pogarszajacy si¢ stan zdrowia.

Ubezpieczyciel nie wyplaci §wiadczenia Osobie ubezpieczonej po wygasnigciu Okresu ubezpieczenia,
w ktorym Osoba ubezpieczona ukonczyta 70 lat.
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Czes¢ A.10-A.12 —Rozszerzenie ochrony w Czesci A

10. Koszty przekwalifikowania

W przypadku wyptaty swiadczenia z tytulu Calkowitej trwatej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczyciel
pokryje poniesione przez Osobe ubezpieczonq wszelkie uzasadnione koszty przekwalifikowania, tak aby
przygotowac¢ Osobe ubezpieczonq do wykonywania innego zawodu, maksymalnie do kwoty 2.500 USD.

11. Koszty pogrzebu

W przypadku wyplaty $wiadczenia z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczyciel
pokryje uzasadnione koszty pogrzebu w Polsce kazdej Osoby ubezpieczonej maksymalnie do kwoty 2.500
USD.

12. Koszt zakupu wozka inwalidzkiego

W przypadku wyptaty $wiadczenia z tytutu Inwalidztwa, jezeli Inwalidztwo to skutkuje koniecznoscia
poruszania si¢ na wozku inwalidzkim, Ubezpieczyciel zwroci Osobie ubezpieczonej koszt zakupu wozka
inwalidzkiego maksymalnie do kwoty 2.500 USD.
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Czes¢é B - Podro

Czes¢ B1.1 — Koszty leczenia i Nieprzewidziane koszty podrozy

Jezeli Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata lub zapadnie na Chorobe w Okresie ochrony
i W Okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wypltaci Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej
uzasadnione i niezbedne Koszty leczenia oraz Nieprzewidziane koszty podrozy poniesione bezposrednio
w wyniku powyzszych okolicznosci, w okresie do 24 miesiecy od dnia Uszkodzenia ciata lub
zdiagnozowania Choroby, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okresSlonej w Polisie (z uwzglednieniem
Udziatu wlasnego, jesli ma on zastosowanie).

Definicje dotyczace Czesci B1.1

Koszty leczenia

Zwykte i uzasadnione koszty poniesione poza Polska lub Krajem statego zamieszkania Osoby ubezpieczonej
z tytulu ustug medycznych, zabiegéw chirurgicznych lub innego rodzaju pomocy Ilub leczenia,
wykonanych lub zaleconych przez Lekarza, jak tez wszystkie oplaty za pobyt w szpitalu, domu opieki oraz
oplaty za korzystanie z karetki pogotowia ratunkowego.

Koszty leczenia stomatologicznego pokrywane sa do Sumy ubezpieczenia okreslonej w punkcie Bl.1la
Polisy, o ile wynikaja z Uszkodzenia ciafa lub niespodziewanego i naglego bolu wymagajacego
natychmiastowego leczenia. Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow statych koron ani sztucznej szczeki.

Nieprzewidziane koszty podroZy

Dodatkowe wydatki poniesione na pokrycie kosztow podrozy klasa ekonomiczna, jak tez koszty
zakwaterowania poniesione przez Osobe ubezpieczong oraz maksymalnie dwie osoby (cztonka rodziny lub
wspotpracownika Osoby ubezpieczonej), ktore musza do niej dojechaé, pozostac z nig lub towarzyszy¢ jej
w podrézy. Powyzsze niezbedne koszty musza zosta¢ zaakceptowane przez przed ich poniesieniem.

Warunek dotyczacy Czesci B1.1

Ubezpieczajqcy Tub Osoba ubezpieczona zobowiazani sa do skontaktowania si¢ z AIG Assist tak szybko,
jak bedzie to mozliwe, w przypadku gdy wymaga hospitalizacji w wyniku Uszkodzenia ciata lub Choroby.

Jezeli Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona nie dopetnily powyzszego obowiazku, a miato to wplyw na
ustalenie odpowiedzialnosci lub zwigkszenie rozmiarow szkody, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do
odmowy wyptaty $wiadczenia, jego zmniejszenia albo pokrycia kosztow ustug w wysokosci, jakie
Ubezpieczyciel by poniost w przypadku zorganizowania ustug przez AIG Assist.

Wylaczenia dotyczace Czesci B1.1

Ubezpieczyciel nie wyplaca $wiadczen z tytutu roszczen:

1. jezeli Osoba ubezpieczona podrozuje wbrew zaleceniom Lekarza,
2. jezeli celem Podrozy jest uzyskanie leczenia lub porady medycznej,

3. w ciagu miesiaca przed przewidywana data porodu, w przypadku gdy jest w ciazy, a Uszkodzenie ciata
lub Choroba jest wynikiem ciazy.
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Czes¢ B1.2 — Koszty akcji ratowniczej

Jezeli Osoba ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata lub zapadnie na Chorobe w Okresie ochrony
i w Okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej niezbgdne
i uzasadnione Koszty akcji ratowniczej poniesione bezposrednio w wyniku powyzszych okolicznosci, do
wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Definicja do Czesci B1.2

Koszty akcji ratowniczej

— Koszty transportu z wykorzystaniem odpowiednich $rodkoéw transportu do odpowiedniej placowki
medycznej lub do miejsca zamieszkania Osoby ubezpieczonej w Polsce lub w Kraju stalego
zamieszkania, zgodnie z zaleceniem doradcy medycznego powotanego przez Ubezpieczyciela wydanym
w porozumieniu z Lekarzem prowadzacym, opiekujacym si¢ pacjentem na miejscu.

— W przypadku $mierci koszty transportu ciata lub prochéow oraz przedmiotow uzytku osobistego Osoby
ubezpieczonej z powrotem do Polski lub do Kraju statego zamieszkania.

— Koszty pogrzebu poza Polska lub Krajem statego zamieszkania Osoby ubezpieczonej do wysokosci
10.000 USD.

Warunek dotyczacy Czesci B1.2

Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona zobowiazani sa skontaktowac sig¢ z AIG Assist tak szybko, jak
bedzie to mozliwe, jezeli w wyniku Uszkodzenia ciata Tub Choroby niezbgdna begdzie akcja ratownicza.
Koszty akcji ratowniczej musza zosta¢ zatwierdzone przez AIG Assist.

Jezeli Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona nie dopehili powyzszego obowiazku, a miato to wptyw na
ustalenie odpowiedzialnosci lub zwigkszenie rozmiaréw szkody, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do
odmowy wyplaty $wiadczenia, jego zmniejszenia albo pokrycia kosztow ustug w wysokosci, jakie
Ubezpieczyciel by poniodst w przypadku zorganizowania ustug przez AIG Assist.

Jezeli doradca medyczny powotany przez Ubezpieczyciela oraz miejscowy Lekarz prowadzacy wyraza
zgode na transport Osoby ubezpieczonej do jej miejsca zamieszkania na terytorium Polski lub w Kraju
stalego zamieszkania, lecz Osoba ubezpieczona odmowi skorzystania z tej ustugi, Ubezpieczyciel nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci za wydatki na cele medyczne poniesione po terminie, w ktorym mogt
nastapi¢ transport.

Wylaczenia dotyczace Czesci B1.2

Ubezpieczyciel nie wyplaca swiadczen z tytutu roszczen:

1. jezeli Osoba ubezpieczona podrézuje wbrew zaleceniom Lekarza;
2. jezeli celem Podrozy jest uzyskanie leczenia lub porady medycznej;

3. w ciagu miesigca przed przewidywana data porodu w przypadku, gdy jest w ciazy, a Uszkodzenie ciata
lub Choroba jest wynikiem ciazy;

4. przekraczajacych 2.000 USD, a wynikajacych z faktu urodzenia dziecka przez Osobe ubezpieczong.

Strona 16 z 24



Szczegolne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow i Na Czas Podrozy dla Posiadaczy Kart DINERS CLUB

Czes¢ B1.3 - Assistance

Sie¢ biur AIG Assist jest dostgpna ilekro¢ Osoba ubezpieczona podroézuje w Okresie ochrony i w Okresie
ubezpieczenia. W przypadku, gdy niezbgdne jest skorzystanie z pomocy medycznej, Osoba ubezpieczona
winna skontaktowaé si¢ z AIG Assist. Pomoc udzielana jest zgodnie z zasadami okreslonymi
w szczegdlnych warunkach ubezpieczenia.

W przypadku skontaktowania si¢ z AIG Assist w celu uzyskania pomocy, nalezy udzieli¢ nastepujacych

informacji:

— imi¢ i nazwisko Osoby ubezpieczonej oraz numer polisy;

numer telefonu, telefaksu lub teleksu, w przypadku gdy z Osobq ubezpieczong mozna sig skontaktowac;
adres pobytu Osoby ubezpieczonej za granica;
opis zdarzenia, rodzaj nagltego wypadku lub choroby;

nazwa Ubezpieczajacego (Diners Club Polska).

Ustugi pomocy medycznej:

Obstuga Linie telefoniczne obslugiwane sa przez cala dobeg, 365 dni w roku, przez
calodobowa koordynatoro6w pomocy medycznej postugujacych si¢ jezykami obcymi oraz
posiadajacych doswiadczenie w zakresie procedur stosowanych przez szpitale
1 kliniki na catym $wiecie.
Personel Wysoko wykwalifikowani konsultanci medyczni oraz personel pielggniarski sa
medyczny dostepni w kazdym czasie celem zapewnienia najwlasciwszego leczenia.

Porady medyczne
i skierowania

AIG Assist $wiadczy na rzecz Osob ubezpieczonych nastepujace ustugi:
— telefoniczne porady medyczne na rzecz Osoby ubezpieczonej,

— informacje o lekarzach i szpitalach na catym $wiecie;

— umawianie wizyt lekarskich dla Osoby ubezpieczoney;

— zalatwianie spraw zwiazanych z przyjeciem Osoby ubezpieczonej do szpitala.

Bezposrednie
fakturowanie

W przypadkach gdy ma to zastosowanie, AIG Assist rozlicza koszty ze szpitalami
na calym $wiecie w drodze bezposredniego fakturowania, tak by nie musiata
korzysta¢ z wtasnych srodkow gotowkowych lub karty kredytowe;.

Lotnicze
pogotowie
ratunkowe

Transport do kraju Iub do placowki medycznej odbywa sig lotniczym pogotowiem
ratunkowym, samolotem rejsowym lub innym odpowiednim $rodkiem transportu,
w zalezno$ci od okolicznos$ci, w razie potrzeby z udziatem zespotu medycznego
z pelnym wyposazeniem. W przypadku powrotu, jezeli zachodzi taka potrzeba,
odpowiedni $rodek transportu dowozi Osobe ubezpieczonq do szpitala lub do
domu.

Dostawy Srodkéw
medycznych w
naglych
przypadkach

AIG Assist udziela pomocy w lokalizacji i wysylaniu niezbednych $rodkéw
medycznych, jezeli nie sa one dostgpne lokalnie.
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Pomoc medyczna stanowi tylko jeden aspekt ustug $§wiadczonych przez AIG Assist. AIG Assist udziela
ponadto nastepujacych ustug Pomocy w podrozy:

Porady wizowe,
informacje o
szczepieniach

AIG Assist udziela informacji dotyczacych wymogéw wizowych oraz
wymogow dotyczacych szczepien obowiazujacych w innych krajach.

Porady w sprawie
utraty bagazu,
paszportu, dokumentéw
lub biletéw

AIG Assist udziela Osobie ubezpieczonej ogdlnych porad w przypadku utraty
przez t¢ osobe lub ukradzenia jej bagazu, paszportu, dokumentow lub biletow
podczas podrézy zagraniczne;j.

Przekazywanie
wiadomosci w naglych
przypadkach

W nagtych przypadkach lub w przypadku hospitalizacji, AIG Assist
niezwlocznie informuje o tym najblizsza rodzing Osoby ubezpieczonej. AIG
Assist koordynuje niezbedna wymiang informacji.

Zorganizowanie
zakwaterowania w
hotelu

AIG Assist udziela informacji dotyczacych hoteli oraz ustug i stawek
hotelowych dla Osoby ubezpieczonej, zastgpujacego ja wspotpracownika lub
cztonka rodziny odbywajacego podréz celem towarzyszenia chorej Osobie
ubezpieczonej. AIG Assist rezerwuje pokdj w hotelu oraz potwierdza
szczegoty rezerwacji przed planowanym przyjazdem.

Zorganizowanie wizyty
krewnego/przyjaciela

AIG Assist organizuje przelot w obie strony krewnego lub przyjaciela Osoby
ubezpieczonej, (jednej osoby) ktora podroézujac samotnie jest hospitalizowana
poza Krajem statego zamieszkania przez okres dluzszy niz pig¢ dni, oraz

pokrywa jego koszty.

Zorganizowanie
powrotu nieletnich
dzieci

AIG Assist organizuje powr6t nieletnich dzieci (do 18 roku zycia) do ich
Kraju statego zamieszkania, w przypadku gdy w wyniku Uszkodzenia ciata
lub Choroby Osoby ubezpieczonej zostana one pozbawione opieki, badz tez
ustugi transportowe w nagtych przypadkach.

Cze¢s¢ B1.4 — Koszty obstugi prawnej

Ubezpieczyciel zwraca Osobie ubezpieczonej, do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreSlonej w Polisie,
Koszty obstugi prawnej poniesione przez Osobe ubezpieczong lub w jej imieniu w zwigzku
z dochodzeniem odszkodowania i zado$¢uczynienia od osoby trzeciej, ktora spowodowata Uszkodzenie
ciata, $mier¢ lub Chorobe Osoby ubezpieczonej wskutek wypadku majacego miejsce poza terytorium
Polski w Okresie ochrony i w Okresie ubezpieczenia.

Definicje do czg¢sci B1.4:

Przedstawiciel prawny

Prawnik lub kancelaria prawnicza wyznaczona do dzialania na rzecz Osoby ubezpieczonej.

Koszty obstugi prawnej

1. Wszelkie optaty, wydatki i inne kwoty pobrane przez Przedstawiciela prawnego w zwiazku
z jakimkolwiek roszczeniem lub postgpowaniem prawnym, w tym koszty i wydatki poniesione w
zwiazku z powotaniem bieglego, jak tez koszty i wydatki poniesione przez Ubezpieczyciela w zwiazku
z roszczeniem lub postgpowaniem prawnym.

2. Wszelkie koszty przypadajace do zaptaty przez Osobe ubezpieczonq po zasadzeniu kosztow przez sad
lub inny trybunal, jak tez wszelkie koszty przypadajace do zaplaty po zawarciu ugody pozasadowej w
zwiazku z jakimkolwiek roszczeniem lub postgpowaniem prawnym.
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3. Wszelkie optaty, wydatki, koszty i1 inne kwoty poniesione w uzasadniony sposob przez Przedstawiciela
prawnego w zwiazku z odwotaniem od wyroku sadu lub innego trybunatu badz tez orzeczenia arbitra,
lub odpieraniem odwotania.

Warunki dotyczace roszczen odnoszace si¢ do Czesci B1.4

1. Osoba ubezpieczona obowiazana jest uzyska¢ uprzednia pisemna zgode Ubezpieczyciela na pokrycie
Kosztow obstugi prawnej. Zgoda ta jest wydawana, jezeli moze wykaza¢ wobec , zZe:

a.istnieja uzasadnione podstawy do przeprowadzenia postgpowania prawnego; oraz
b.pokrycie Kosztow obstugi prawnej w danej sprawie jest uzasadnione.

Decyzja o wydaniu zgody jest podejmowana z uwzglednieniem opinii Przedstawiciela prawnego oraz
doradcow wlasnych Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel moze rowniez zleci¢ sporzadzenie opinii
dotyczacej kwestii merytorycznych roszczenia lub postgpowania prawnego przez prawnika lub
kancelari¢ prawnicza na koszt Osoby ubezpieczonej. Jezeli roszczenie zostanie uznane, koszty jej
sporzadzenia poniesione przez Osobe ubezpieczonq zostana pokryte w ramach niniejszej ochrony
ubezpieczeniowe].

Wszystkie roszczenia lub postgpowania prawne, w tym zaskarzenie wyroku, wynikajace z tej samej
pierwotnej przyczyny, zdarzenia lub okolicznosci, sa traktowane jako pojedyncze roszczenie.

2. Jezeli Osoba ubezpieczona wygra spor, wszelkie Koszty obstugi prawnej poniesione przez
Ubezpieczyciela zostang mu zwrdcone.

Wylaczenia dotyczace Czesci B1.4
Ubezpieczyciel nie pokrywa:

1. Kosztow obstugi prawnej poniesionych w zwiazku z odpieraniem roszczen cywilnych Iub
postgpowaniem prawnym przeciwko Osobie ubezpieczoney;

2. kosztow kar pieni¢znych ani innych natozonych przez sad kar;

3. Kosztow obstugi prawnej poniesionych w zwiazku z przestgpstwem popetnionym przez Osobe
ubezpieczong,

4. Kosztow obstugi prawnej poniesionych w zwiazku z dochodzeniem roszczen przeciwko agencji
podrozy, biuru podrézy, ubezpieczycielowi lub ich przedstawicielom;

5. roszczen zgloszonych wigcej niz dwa lata po zdarzeniu bedacym ich przyczyna;

6. Kosztow obstugi prawnej poniesionych przez Osobe ubezpieczonq w zwiazku z roszczeniem przeciwko
Ubezpieczajqcemu, Ubezpieczycielowi lub jakiejkolwiek instytucji lub osobie uczestniczacej
w udzieleniu niniejszej ochrony ubezpieczeniowej.

Cze¢s¢ B1.5 — Odpowiedzialnos¢ cywilna

Jezeli Osoba ubezpieczona w trakcie Podrozy w Okresie ochrony oraz w Okresie ubezpieczenia spowoduje
Uszkodzenie ciata, Chorobe lub utrat¢/uszkodzenie mienia osoby trzeciej, w wyniku czego ponosi¢ bedzie
odpowiedzialno§¢ prawna w stosunku do tej osoby, to Ubezpieczyciel pokryje koszty odpowiedzialnosci
prawnej Osoby ubezpieczonej do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Suma ubezpieczenia stanowi goérng granicg¢ odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela z tytulu wszystkich
zdarzen, do jakich doszlo w okresie ubezpieczenia.
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Postanowienia dotyczace Czesci B1.5

1.

Ubezpieczyciel pokrywa ponadto wszystkie koszty i wydatki poniesione za jego pisemna zgoda
w zwiazku z odpieraniem roszczen przeciwko Osobie ubezpieczonej, ktore moga by¢ przedmiotem
zwolnienia z odpowiedzialno$ci na podstawie niniejszej Czgsci.

Bez pisemnej zgody Ubezpieczyciela nie wolno jest przyjmowac odpowiedzialno$ci ani zobowigzan,
czyni¢ propozycji ani dokonywac¢ platnosci.

Ubezpieczyciel, jezeli uzna to za niezbedne, przejmuje i prowadzi obrong przeciwko roszczeniom
w stosunku do Osoby ubezpieczonej lub negocjacje w sprawie ugody oraz w tym celu moze
podejmowac dzialania w imieniu Osoby ubezpieczonej. Ubezpieczyciel moze prowadzi¢ obrong wedlug
wlasnego uznania. Ubezpieczyciel moze dochodzi¢ sadownie, na wiasny koszt i dla wlasnej korzysci,
wszelkich roszczen lub odszkodowania przeciwko jakiejkolwiek innej osobie.

Osoba ubezpieczona udzieli Ubezpieczycielowi niezbednej pomocy w odpieraniu lub dochodzeniu na
drodze sadowej wszelkich roszczen, jak tez przekaze mu wszystkie dostgpne jej informacje
1 dokumenty.

Wylaczenia dotyczace Czesci B1.5

Ubezpieczyciel nie pokryje kosztow w przypadku odpowiedzialno$ci wynikajacej z okolicznosci bedacych
skutkiem:

1.

uszkodzenia ciata lub choroby osoby bedacej pracownikiem Ubezpieczajqcego lub Osoby
ubezpieczonej, w sytuacji gdy uszkodzenie wynika z wykonywania obowiazkéw stuzbowych na rzecz
Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej

odpowiedzialno$ci wynikajacej bezposrednio lub posrednio ze zdarzenia spowodowanego przez pojazd
silnikowy lub w zwiazku z jego uzytkowaniem;

odpowiedzialnosci wynikajacej bezposrednio lub posrednio ze zdarzenia spowodowanego w zwiazku
z:

a. wlasnoscia, posiadaniem lub uzytkowaniem gruntu,

b.umyslnym lub bezprawnym dziataniem,

c. wykonywaniem zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci,

d.dziatalnoscia zwiazana z wy$cigami,

utraty lub uszkodzenia w wyniku wypadku mienia stanowiacego wilasnos¢ Ubezpieczajqacego, Osoby
ubezpieczonej, ich pracownika lub cztonka rodziny Osoby ubezpieczonej badz tez osoby pozostajacej z
nia we wspolnym gospodarstwie domowym, jak tez mienia znajdujacego si¢ pod ich opieka lub
kontrola;

odpowiedzialnos$ci Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej wynikajacej z wyraznych warunkow
umowy, chyba ze odpowiedzialno$¢ ta wyniktaby niezaleznie od tego, czy jest wyraznie przewidziana
umowa, czy tez nie;

odpowiedzialnosci, ktorej nalezy dochodzi¢ na podstawie innej umowy ubezpieczenia wskazujacej
Ubezpieczajacego lub Osobe ubezpieczonq jako ubezpieczonego;

jakichkolwiek roszczen w sytuacji, gdy Osoba ubezpieczona jest niepoczytalna lub roszczen
wynikajacych z sytuacji, gdy Osoba ubezpieczona byta pod wptywem lub pod dziataniem narkotykow
lub $rodkéw farmakologicznych (innych niz przyjmowane z zalecenia Lekarza), alkoholu lub
wziewnych §rodkoéw odurzajacych;

jakichkolwiek roszczen wynikajacych z zespolu nabytego niedoboru odpornosci (AIDS) lub
zwiazanych z nim chorob, badz tez choréb przenoszonych droga plciowa, na ktére choruje Osoba
ubezpieczona;

Strona 20 z 24



Szczegolne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow i Na Czas Podrozy dla Posiadaczy Kart DINERS CLUB

9. zobowiazan z tytulu kar pieni¢znych i innych, w tym kar umownych, odszkodowan o charakterze
karnym lub odszkodowan za straty moralne.

Cze¢s¢ B2 — Mienie osobiste

Jezeli Mienie osobiste Osoby ubezpieczonej zaginie badz tez zostanie skradzione lub uszkodzone w
Podrozy w Okresie ochrony oraz w Okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczajqcemu lub
Osobie ubezpieczonej odszkodowanie z tytutu utraty lub zwréci koszty naprawy do wysokosci Sumy
ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Jezeli Mienie osobiste Osoby ubezpieczonej zostanie tymczasowo utracone na czas dluzszy niz cztery
godziny w trakcie wyjazdu lub kontynuacji Podrozy, Ubezpieczajqcy wyptaci kwote w maksymalnej
wysokosci 1.000 USD z tytulu kosztéw kupna artykuldéw pierwszej potrzeby oraz przedmiotow
niezbednych do zastapienia przedmiotéw utraconych zgodnie z uzasadnionymi kryteriami, przy czym limit
na jedna sztuk¢ bagazu — pojemnik, tj.: walizka, torba, neseser, paczka, wynosi 500 USD. Jezeli Mienie
osobiste, ktore zostato utracone tymczasowo stanie si¢ mieniem utraconym w sposob trwaty, w wyniku
czego zgloszone zostanie roszczenie, Ubezpieczyciel odliczy od kwoty ostatecznej ptatnosci kwote
wyptacona juz tytutem straty tymczasowe;.

Jezeli w Okresie ochrony paszport, wiza, pieniadze, bilety podrozne lub inne podstawowe dokumenty
podrozy Osoby ubezpieczonej zagina lub ulegna uszkodzeniu, Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczajqcemu
lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie z tytutu uzasadnionych i niezbgdnych dodatkowych kosztow
podrézy lub zakwaterowania do kwoty 1.000 USD.

Definicje do Czg¢sci B2

Mienie osobiste

Mienie stanowiace wtasno$¢ Osoby ubezpieczonej lub znajdujace si¢ pod jej opieka lub kontrola.

PrzewoZnik

Kazdy posiadajacy odpowiednia licencje operator pojazdu ladowego, morskiego lub powietrznego
shuzacego do przewozu pasazerow za optata.

Postanowienia dotyczace roszczen majace zastosowanie do Czesci B2

1. Wszystkie roszczenia podlegaja wycenie wartosci dokonywanej przez Ubezpieczyciela na podstawie
wieku 1 szacowanego zuzycia artykutow bedacych podstawa roszczenia.

2. Ubezpieczyciel wyplaca $wiadczenie ponad wysokos¢ kwot wyplaconych przez Przewoznika.
W przypadku roszczenia dotyczacego straty lub uszkodzenia w transporcie, Osoba ubezpieczona
obowigzana jest niezwlocznie powiadomi¢ danego Przewoznika lub odpowiednia jednostke policji.

3. W przypadku zgloszenia roszczenia, Osoba ubezpieczona zobowiazana jest do przedtozenia
nastepujacych dokumentow:

a. kopii kazdego o§wiadczenia o stracie, kradziezy lub uszkodzeniu, zlozonego odpowiedniemu
Przewoznikowi lub policji,

b. kopii raportu sporzadzonego przez danego Przewoznika lub policjg,
w przypadku zgubienia przez Przewoznika — oryginalow biletow i kwitow bagazowych,

d. listy Mienia osobistego, ktére zostato skradzione, utracone lub uszkodzone, z podaniem daty
1 miejsca kupna oraz warto$ci kupna,

e. oryginalu dowodu kupna utraconych, skradzionych lub uszkodzonych przedmiotow, o ile sa
dostepne,
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f. oryginatéw dowodow kupna, ktore wymagane sa w przypadku roszczen dotyczacych towarow
zakupionych w czasie Podrozy,

g. odpowiednich dokumentow potwierdzajacych ptatnosci faktycznie dokonane przez Przewoznika
na rzecz Osoby ubezpieczonej.

Wylaczenia dotyczace Czesci B2
Ubezpieczyciel nie wyplaca odszkodowania za:

1. wszelkie przedmioty wycenione na kwotg powyzej 1.500 USD, chyba ze Ubezpieczajqcy lub Osoba
ubezpieczona pokrywa pierwsze 25% kazdej kwoty, jaka przekroczona zostanie kwota 1.500 USD, do
wysokosci warto$ci odtworzeniowej danego przedmiotu lub do wysokosci Sumy ubezpieczenia, jezeli
bedzie nizsza;

2. straty wynikajace z obtluczenia, zadrapania lub sthiczenia artykutéw wykonanych ze szkta lub
porcelany lub innych delikatnych artykuldw, chyba ze szkoda nastapita w wyniku pozaru, kradziezy
lub wypadku $rodka transportu, w ktorym byly przewozone,

utrate lub uszkodzenie sprzgtu sportowego w trakcie jego uzytkowania,
4. utratg lub uszkodzenie spowodowane:

a. przez mole, inne szkodniki, zuzycie, warunki atmosferyczne lub klimatyczne Iub stopniowe
pogorszenie stanu,

b. awari¢ mechaniczna lub elektryczna,
jakikolwiek proces czyszczenia, farbowania, renowacji, naprawy lub przerobki,

d. utrata Srodkow pienieznych (zgodnie z definicja zawarta w Czeéci B3), obligacji oraz wszelkiego
rodzaju zbywalnych instrumentow i papieréw wartosciowych,

e. utrata lub uszkodzeniem w wyniku opo6znienia, zatrzymania lub konfiskaty na skutek nakazu
jakiegokolwiek rzadu lub wiadz panstwowych,

f. utrata lub uszkodzeniem pojazdow, ich akcesoriow lub czgsci zamiennych,

g. kradzieza z pojazdu silnikowego, chyba ze wlamanie do pojazdu zostalo dokonane w sposéb
widoczny i gwaltowny, a przedmioty nie byly na widoku,

h. utratg lub uszkodzenie Mienia osobistego wystanego jako tadunek lub na podstawie lotniczego
listu przewozowego, innego listu przewozowego lub poczta kurierska.

Cze¢s$¢ B4 — Anulowanie, skrocenie lub opoznienie podrozy

Ubezpieczyciel wyplaci Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej odszkodowanie do wysokosci Sumy
ubezpieczenia okreslonej w Polisie, jezeli Podroz w Okresie ochrony 1 w Okresie ubezpieczenia musi
zosta¢ anulowana, skrocona lub zmieniona bezposrednio w wyniku okolicznosci, na ktore Ubezpieczajqcy
lub Osoba ubezpieczona nie ma wptywu.

W przypadku gdy Podroz musi by¢ anulowana przed wyjazdem, Ubezpieczyciel pokrywa koszty
wszystkich depozytow i zaliczek wplaconych na poczet kosztow transportu i zakwaterowania, ktore nie
podlegaja zwrotowi z innych zrodet.

W przypadku gdy Podroz musi zosta¢ skrocona po jej rozpoczeciu, Ubezpieczyciel pokryje wszystkie
wydatki, ktore:

a.  zostaly lub zostang poniesione, lub
b. stana si¢ wymagalne na mocy umowy, lub

c. nie podlegaja zwrotowi z innych zrédet.
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Gdy elementy Podrozy objete wczesniejsza rezerwacja musza by¢ zmienione po rozpoczeciu Podrozy,
Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej dodatkowe koszty podrozy
1 zakwaterowania nie podlegajace zwrotowi z innych zrddet, ktéorych poniesienie jest niezbedne celem
umozliwienia Osobie ubezpieczonej kontynuowania Podrozy lub powrotu do Polski lub Kraju statego
zamieszkania.

Zastepstwo

W przypadku gdy Podroz musi zosta¢ skrocona po jej rozpoczeciu w wyniku okolicznos$ci, na ktore
Ubezpieczajqcy Tub Osoba ubezpieczona nie maja wptywu, Ubezpieczyciel pokrywa dodatkowe koszty
podrézy 1 zakwaterowania, ktorych poniesienie jest niezbedne, do wysokoSci Sumy ubezpieczenia
okreslonej w Polisie, pomniejszone o wszelkie kwoty podlegajace odzyskaniu z innych zrodet:

a. celem zapewnienia powrotu Osoby ubezpieczonej do Polski lub do Kraju statego zamieszkania,

b. celem wystania w zastepstwie pierwotnej Osoby ubezpieczonej innej osoby, ktoéra przyjmie na siebie
obowiazki Osoby ubezpieczone;j.

OpoZnienie w podroZy

Jezeli wyplyniecie statku, wylot samolotu lub odjazd pociagu lub autobusu, w ktorym Osoba ubezpieczona
ma zarezerwowane miejsce podrozne celem dotarcia do miejsca przeznaczenia ulegnie opdznieniu na
poczatku Podrozy lub koniec Podrozy opozni sig w wyniku strajku, innych protestow pracowniczych,
niekorzystnych ~ warunkéw  pogodowych lub awarii mechanicznej, Ubezpieczyciel — zwrdci
Ubezpieczajqcemu lub Osobie ubezpieczonej poniesione wydatki na dobra pierwszej potrzeby, takie jak
positki, przekaski i napoje oraz zakwaterowanie, do wysokosci 37,75 USD za kazda godzing, po minimum
4 godzinach op6znienia, do wysokosci 286 USD.

Postanowienia dotyczace roszczen majace zastosowanie do Czesci B4

Wszelkie zadane przez Ubezpieczyciela dowody, ktére beda niezbedne do wykazania okolicznosci, na
ktore Ubezpieczajqcy lub Osoba ubezpieczona nie maja wptywu, a ktore stanowia przyczyng roszczenia
w S$wietle niniejszej CzeSci, winny by¢ dostarczone bez obciazania Ubezpieczyciela jakimikolwiek
kosztami, w formie i w zakresie zadanym przez Ubezpieczyciela.

Wylaczenia dotyczgce Czesci B4

Ubezpieczyciel nie wyplaca $wiadczenia, jezeli Podroz zostata anulowana, skrécona lub zmieniona
w wyniku:

1. decyzji Osoby ubezpieczonej o nieodbywaniu Podrozy lub, jezeli Podroz zostata juz rozpoczgta, o jej
niekontynuowaniu,

2. zwolnienia Osoby ubezpieczonej w wyniku redukcji personelu, ztozenia przez nia wypowiedzenia lub
wypowiedzenia jej umowy o prace w okresie 31 dni poprzedzajacych Podroz objgta wczesniejsza
rezerwacja lub po rozpoczegciu Podrozy,

3. redukcji personelu, ztozenia wypowiedzenia przez Osobe ubezpieczong lub rozwiazania z nia stosunku
zatrudnienia po rozpoczeciu Podrozy,

4. sytuacji finansowej Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej lub okoliczno$ci zwiazanych z ich
dziatalno$cia gospodarcza,

5. niewypelnienia zobowiazan przez podmiot zapewniajacy transport lub zakwaterowanie dziatajacy na
rzecz Ubezpieczajqcego lub Osoby ubezpieczonej (lub ich agenta),

6. przepisow wprowadzonych przez wtadze panstwowe lub rzad,
7. awarii mechanicznej lub innego rodzaju awarii $rodkow transportu (o ile nie zostala spowodowana

przerwa w ruchu drogowym lub kolejowym w wyniku zejScia lawiny, opaddéw $niegu lub powodzi)
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10.

w przypadku gdy wyptynigcie statku, odlot samolotu lub odjazd pociagu lub autobusu, w ktoérym
Osoba ubezpieczona ma zarezerwowane miejsce, ulega opdznieniu o wigcej niz 24 godziny,

protestow pracowniczych, na skutek ktorych odplynigcie statku, wylot samolotu lub odjazd pociagu,
w ktorym zarezerwowane jest miejsce Osoby ubezpieczonej, zostat opoézniony o wigeej niz 24 godziny.
Ubezpieczyciel nie wyplaca §wiadczenia, jezeli protest pracowniczy istnial (lub istniata mozliwos¢ jego
rozpoczgceia) przed dniem, na ktory dokonana byla rezerwacja zwiazana z Podrozq oraz uprzedzono o
jego istnieniu lub mozliwosci rozpoczgcia,

odbycia podrézy lub zamiaru odbycia Podrozy przez Osobe ubezpieczonq wbrew radzie Lekarza badz
tez w celu leczenia;

wszelkich roszczen z tytutu anulowania podrozy zgloszonych po opdznieniu statku, samolotu lub
pociagu, jezeli:
a. Osoba ubezpieczona nie przejdzie przez odprawg podroznych zgodnie z podanym planem, chyba
ze uchybienie to wynikaé¢ bedzie z protestu pracowniczego; lub

b. opoznienie wynika z wycofania z ruchu, na state lub tymczasowo, statku, samolotu lub pociagu
na podstawie zarzadzenia lub zalecenia wiladz portu, dyrekcji kolei, wiadz lotniczych lub
podobnego organu w dowolnym kraju.

Warszawa, dnia 29.12.2008r.
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