
Wniosek o wydanie Karty prywatnej klasycznej Diners Club /
Umowa o Kart´ prywatnà klasycznà Diners Club

D
a
n

e
o

so
b

o
w

e
W

n
io

sk
o

d
a
w

cy
D

a
n

e
o

za
tr

u
d

n
ie

n
iu

D
a
n

e
fi

n
a
n

so
w

e
D

e
k
la

ra
cj

a
Da

ne
DC

Wszystkie terminy pisane wielkà literà i niezdefiniowane inaczej we Wniosku, majà znaczenie nadane im w znajdujàcym si´ na odwrocie
Regulaminie Wydawania i U˝ywania Kart Prywatnych Klasycznych Diners Club. Prosimy o przes∏anie do DC dwóch wype∏nionych
i opatrzonych podpisem formularzy Wniosku i Regulaminu. Po podpisaniu przez DC Umowa zostanie przes∏ana do Posiadacza wraz z Kartà.
Prosz´ o wydanie Karty prywatnej klasycznej Diners Club:

Kobieta M´˝czyzna
Imi´ (Imiona) Nazwisko

Data urodzenia PESEL Numer dowodu osobistego

Nazwisko panieƒskie matki Adres korespondencyjny (ulica, numer domu/mieszkania)

Miasto Kod pocztowy Telefon

Telefon komórkowy E-mail

Stan cywilny ˚onaty (Zam´˝na) Rozwiedziony(a) Wolny(a)

Wykszta∏cenie Podstawowe Ârednie Wy˝sze

Rodzaj mieszkania Dom Mieszkanie

Rodzaj w∏asnoÊci W∏asnoÊciowe Wynajmowane Inne

Imi´ i nazwisko do wyt∏oczenia na Karcie (maks. 23 znaki wraz ze spacjami)

Pe∏na nazwa firmy

Adres firmy (ulica, numer lokalu) Kod pocztowy Miasto

Stanowisko Zatrudniony(a) od

Telefon E-mail

Nazwa banku

Posiadacz rachunku

Numer rachunku

Miesi´czna rata kredytu Inne obcià˝enia

Miejsce przesy∏ania korespondencji: Adres korespondencyjny Adres firmy

Diners Club Polska Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie: 00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12, zarejestrowana w Sàdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XII Wydzia∏ Gospodarczy Krajowego Rejestru Sàdowego pod
numerem KRS 0000025953, NIP: 527-17-28-928, REGON 012411231, kapita∏ zak∏adowy (wp∏acony) 7 500 000 z∏, reprezentowana przez: dwóch cz∏onków Zarzàdu ∏àcznie, bàdê cz∏onka Zarzàdu i Prokurenta,
zwanà dalej DC.

Podpis Wnioskodawcy b´dàcy jednoczeÊnie wzorem
podpisu

Miejsce i data

Wype∏nia Diners Club Polska

Limit Wydatków

Nota wewn´trzna

Podpis uprawnionej osoby

Ja, ni˝ej podpisany(a) oÊwiadczam, ˝e zapozna∏em(am) si´ z Regulaminem Wydawania i U˝ywania Kart Prywatnych Klasycznych Diners Club wydrukowanym na
odwrocie tego Wniosku i akceptuj´ wszystkie jego postanowienia oraz wnosz´ o wydanie Karty. OÊwiadczam tak˝e, ˝e podane przeze mnie dane sà prawdziwe
i kompletne, wyra˝am zgod´ na weryfikacj´ przez DC danych zawartych w wymaganych dokumentach niezb´dnych do wydania Karty oraz przyjmuj´ do wiadomoÊci,
˝e DC mo˝e odrzuciç Wniosek bez podania przyczyn. Na podstawie art. 23 ust. 1 i 2 ustawy z 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U.
z 2002 roku nr 101, poz. 926) wyra˝am zgod´ na przetwarzanie aktualne i w przysz∏oÊci danych osobowych udost´pnionych DC w niniejszym Wniosku.
JednoczeÊnie przyjmuje do wiadomoÊci i potwierdzam, ˝e:
1. Administratorem danych osobowych jest Diners Club Polska sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie, ul. Senatorska 12.
2. Dane zbierane sà w zwiàzku z wydaniem i obs∏ugà Karty i mogà byç przetwarzane w celu realizacji Umowy.
3. Zebrane dane mogà byç udost´pniane, w celach opisanych w pkt. 2, podmiotom wskazanym w przepisach powszechnie obowiàzujàcego prawa a w szczególnoÊci:

w ustawie prawo bankowe z dnia 29.08.1997 r., ustawie o elektronicznych instrumentach p∏atniczych z dnia 12.09.2002 r., w ustawie o udost´pnianiu informacji
gospodarczych z dnia 14.02.2003 r. (Biurom Informacji Gospodarczej S.A.),

4. Wyra˝am zgod´ * / nie wyra˝am zgody * na przetwarzanie danych osobowych udost´pnionych DC we Wniosku w celach marketingowych DC.

5. Wyra˝am zgod´ * / nie wyra˝am zgody * na otrzymywanie drogà elektronicznà informacji marketingowych/ finansowych w rozumieniu ustawy z dnia
18.07.2002 r. o Êwiadczeniu us∏ug drogà elektronicznà (tekst jednolity Dz. U. z 2002 roku nr 144, poz. 1204).

6. a) Na podstawie art. 15 ust. 1 i art. 47 ust. 2 ustawy o udost´pnianiu informacji gospodarczych, upowa˝niam Diners Club Polska Sp. z o.o. w Warszawie
do wystàpienia i uzyskania z InfoMonitora Biura Informacji Gospodarczej S.A. w Warszawie („InfoMonitor”) informacji gospodarczych o moich zobowiàzaniach,
w tym stanowiàcych tajemnic´ bankowà, uzyskanych przez InfoMonitor od Biura Informacji Kredytowej S.A. i Zwiàzku Banków Polskich. JednoczeÊnie upowa˝niam
Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibà w Warszawie i Zwiàzek Banków Polskich z siedzibà w Warszawie do udost´pnienia InfoMonitorowi z zasobów
informacyjnych tych instytucji danych, w tym stanowiàcych tajemnic´ bankowà, dotyczàcych mojego zad∏u˝enia wobec banków lub instytucji upowa˝nionych
do udzielania kredytów, przekraczajàcego 200 z∏otych (dwieÊcie z∏otych) lub braku danych o takim zad∏u˝eniu,

b) Na podstawie art. 104 ust. 3 ustawy prawo bankowe i art.47 ust. 2 ustawy o udost´pnianiu informacji gospodarczych, upowa˝niam Diners Club Polska Sp. z o.o.
w Warszawie do wystàpienia i uzyskania z InfoMonitora Biura Informacji Gospodarczej S.A. w Warszawie ("InfoMonitor") informacji gospodarczych o moich
zobowiàzaniach w tym stanowiàcych tajemnic´ bankowà, uzyskanych przez InfoMonitor od Biura Informacji Kredytowej S.A. i Zwiàzku Banków Polskich.
JednoczeÊnie upowa˝niam Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibà w Warszawie i Zwiàzek Banków Polskich z siedzibà w Warszawie do udost´pnienia
InfoMonitorowi z zasobów informacyjnych tych instytucji danych, w tym stanowiàcych tajemnice bankowà, dotyczàcych mojego zad∏u˝enia wobec banków
lub instytucji upowa˝nionych do udzielania kredytów, przekraczajàcego 500 z∏otych (pi´çset z∏otych) lub braku danych o takim zad∏u˝eniu.

7 a) Niniejszym upowa˝niam Diners Club Polska Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie do wystàpienia do Krajowego Rejestru D∏ugów Biura Informacji Gospodarczej S.A.
z siedzibà we Wroc∏awiu, o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczàcych mojej osoby, w tym informacji o zobowiàzaniach powsta∏ych przed dniem wejÊcia w ˝ycie ustawy
z dnia 14 lutego 2003 r. o udost´pnianiu informacji gospodarczych (DZ.U. Nr 50, poz. 424),

b) Niniejszym upowa˝niam Diners Club Polska Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie do wystàpienia do Krajowego Rejestru D∏ugów Biura Informacji Gospodarczej S.A.,
z siedzibà we Wroc∏awiu, o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczàcych firmy, w tym informacji o zobowiàzaniach powsta∏ych przed dniem wejÊcia w ˝ycie
ustawy z dnia 14 lutego 2003 r. o udost´pnianiu informacji gospodarczych (DZ.U. Nr 50, poz. 424).

8. Przys∏uguje mi prawo wglàdu do treÊci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania na warunkach okreÊlonych w ustawie z ochronie danych osobowych.
9. Podanie danych jest niezb´dne do zawarcia i realizacji Umowy.
OÊwiadczam tak˝e, ˝e jestem Êwiadomy(a) faktu, i˝ z chwilà podpisania niniejszego Wniosku przez DC zawieram z DC Umow´ o wydanie i u˝ywanie Karty.
*zaznaczyç w∏aÊciwe



REGULAMIN WYDAWANIA I U˚YWANIA KART PRYWATNYCH KLASYCZNYCH
DINERS CLUB

Regulamin Wydawania i U˝ywania Kart Prywatnych Klasycznych Diners Club dotyczy zasad wydawania i u˝ywania
karty p∏atniczej prywatnej klasycznej Diners Club, rozliczeƒ Operacji dokonanych przy jej u˝yciu oraz pobierania op∏at
i prowizji z tym zwiàzanych.

1. Definicje
W niniejszym Regulaminie oraz Umowie terminy pisane wielkà literà b´dà mia∏y nast´pujàce znaczenie:
DC - Diners Club Polska Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie, ul. Senatorska 12.
Diners Club - Diners Club International Ltd. oraz lokalne biura Diners Club (z wy∏àczeniem DC).
Karta - klasyczna karta p∏atnicza G∏ówna i Dodatkowa, wydana przez DC, przeznaczona do celów okreÊlonych
w Regulaminie, z terminem wa˝noÊci do ostatniego dnia miesiàca podanego na jej awersie.
Karta Dodatkowa - Karta wydana na podstawie Umowy na rzecz U˝ytkownika, po z∏o˝eniu osobnego Wniosku
podpisanego przez Posiadacza i U˝ytkownika. Na Karcie Dodatkowej umieszczone sà dane identyfikacyjne U˝ytkownika.
Karta G∏ówna - Karta wydana na postawie Umowy na rzecz Posiadacza.
Konto Karty - rachunek ewidencyjny prowadzony przez DC, na którym rejestrowane sà zobowiàzania Posiadacza
i U˝ytkownika w stosunku do DC.
Limit Wydatków - przyznana przez DC wysokoÊç kwoty, do której Posiadacz i U˝ytkownik mo˝e dokonywaç Operacji
Kartà w Okresie Rozliczeniowym.
Limit Wyp∏aty Gotówki - Limit Wyp∏aty Gotówki podany jest na wniosku o nadanie kodu PIN przes∏anym wraz
z Kartà. Limit Wyp∏aty Gotówki wchodzi w sk∏ad Limitu Wydatków
Okres Rozliczeniowy - powtarzalny okres od pierwszego do ostatniego dnia miesiàca, po up∏ywie którego nast´puje
rozliczenie z tytu∏u Operacji dokonanych przy u˝yciu Karty.
Operacje - wyp∏ata gotówki albo dokonanie zap∏aty przy u˝yciu Karty.
Op∏ata Roczna - op∏ata z tytu∏u posiadania Karty naliczana z góry w ka˝dym roku wa˝noÊci Karty. Obcià˝enie pierwszà
Op∏atà Rocznà nast´puje niezw∏ocznie po wydaniu Karty.
Partner Diners Club - przedsi´biorca wspó∏pracujàcy z DC i/lub Diners Club, którego lokal oznaczony jest logo Diners
Club.
PIN - osobisty numer identyfikacyjny w postaci czterocyfrowego kodu, znany tylko Posiadaczowi/U˝ytkownikowi.
PIN ∏àcznie z danymi zawartymi na Karcie s∏u˝y do elektronicznej identyfikacji w przypadku pos∏ugiwania si´ Kartà
w urzàdzeniach wymagajàcych jego wprowadzenia.
Posiadacz - osoba fizyczna, której na podstawie Umowy wydano Kart´ G∏ównà oraz dokonujàca w swoim imieniu
i na swojà rzecz Operacji okreÊlonych w Umowie oraz Regulaminie.
Program Premiowy Diners Club - program zbierania punktów, w którym uczestniczyç mogà Posiadacze.
Regulamin - Regulamin Wydawania i U˝ywania Kart Prywatnych Klasycznych Diners Club.
Tabela Op∏at i Prowizji - tabela okreÊlajàca op∏aty i prowizje za czynnoÊci zwiàzane z u˝ytkowaniem Karty. Tabela
Op∏at i Prowizji stanowi integralnà cz´Êç Regulaminu. Jest przekazywana Wnioskodawcy razem z Wnioskiem oraz
dost´pna na stronie www.dinersclub.pl.
Umowa - umowa o wydanie i u˝ywanie Karty zawarta pomi´dzy DC a Posiadaczem lub pomi´dzy DC a Posiadaczem
i U˝ytkownikiem. Zawarcie Umowy nast´puje poprzez podpisanie przez DC Wniosku z∏o˝onego przez Wnioskodawc .́
Us∏uga e-Konto - dost´p do Konta Karty oraz Wyciàgów poprzez stron´ www.dinersclub.pl.
U˝ytkownik - osoba fizyczna, której na podstawie Umowy wydano Kart´ Dodatkowà, upowa˝niona przez Posiadacza
do dokonywania w jego imieniu i na jego rzecz Operacji okreÊlonych w Umowie oraz Regulaminie.
Wniosek - uzupe∏niony i podpisany przez Wnioskodawc´ wniosek o wydanie Karty na odwrocie, którego znajduje si´
Regulamin. W przypadku Wniosku o wydanie Karty Dodatkowej na Wniosku wymagany jest podpis Posiadacza
i Wnioskodawcy.
Wnioskodawca - osoba fizyczna, która przez z∏o˝enie Wniosku zwraca si´ o wydanie Karty. Po zawarciu Umowy
Wnioskodawca staje si´ Posiadaczem albo U˝ytkownikiem.
Wyciàg - zestawienie Operacji dokonanych przy u˝yciu Karty w Okresie Rozliczeniowym oraz op∏at i prowizji z tym
zwiàzanych, okreÊlajàce saldo zad∏u˝enia Karty

2. Wydanie Karty
2.1. W terminie 14 dni od dnia otrzymania Wniosku DC zawiadamia pisemnie lub telefonicznie Wnioskodawc´ lub

Posiadacza w przypadku Karty Dodatkowej, o wydaniu lub odmowie wydania Karty.
2.2. Wydanie Karty nast´puje po zawarciu Umowy. Karta G∏ówna zostaje wystawiona na nazwisko Posiadacza, Karta

Dodatkowa zostaje wystawiona na nazwisko U˝ytkownika. Posiadacz/ U˝ytkownik wyra˝a zgod´ na angielskà
transkrypcj´ jego imienia i nazwiska.

2.3. W przypadku wydania Karty jest ona dostarczana na adres korespondencyjny Posiadacza wskazany w Umowie.
2.4. Razem z Kartà przesy∏ane sà równie˝ informacje o przyznanym Limicie Wydatków oraz obowiàzujàcych terminach

regulowania zobowiàzaƒ. Informacje te sà wià˝àce dla Posiadacza.
2.5. Posiadacz/U˝ytkownik zobowiàzani sà do podpisania Karty natychmiast po jej otrzymaniu. Podpis na Karcie powinien

byç zgodny z podpisem sk∏adanym na dokumencie transakcyjnym u Partnera Diners Club.
2.6. Karta stanowi w∏asnoÊç DC.

3. U˝ywanie Karty
3.1. Karta uprawnia Posiadacza/U˝ytkownika do dokonywania Operacji u wszystkich Partnerów Diners Club.
3.2. Posiadacz/ U˝ytkownik jest uprawniony do:

a. dokonywania Operacji Kartà przy nabywaniu wszelkich towarów i us∏ug od Partnerów Diners Club na ca∏ym
Êwiecie, do wysokoÊci ustalonego Limitu Wydatków, przez przed∏o˝enie Karty i podpisanie dokumentu transak-
cyjnego lub przez podanie niezb´dnych danych Karty (np. zamówienie pocztowe, telefoniczne lub Internet). Przez
z∏o˝enie podpisu Posiadacz/U˝ytkownik potwierdza, ˝e otrzyma∏ towary i us∏ugi zgodnie z kwotà widniejàcà
na dokumencie transakcyjnym. Partnerzy Diners Club mogà wymagaç dodatkowej identyfikacji (np. okazania
paszportu, dowodu osobistego).

b. wyp∏aty gotówki w bankomatach oznaczonych logo Diners Club przy u˝yciu kodu PIN oraz w bankach
upowa˝nionych przez Diners Club, oznaczonych logo Diners Club. Limit Wyp∏aty Gotówki w cyklu 7-dniowym
mo˝e ró˝niç si´ w zale˝noÊci od regulacji obowiàzujàcych w miejscu takiej wyp∏aty.

3.3. DC ma prawo odmówiç wyra˝enia zgody na realizacj´ Operacji oraz tymczasowo zablokowaç Kart´, je˝eli
wartoÊç Operacji spowodowa∏aby przekroczenie Limitu Wydatków lub jeÊli zaistnieje podejrzenie u˝ywania
Karty przez osoby nieuprawnione. W takim przypadku DC zobowiàzana jest niezw∏ocznie zawiadomiç
Posiadacza/ U˝ytkownika.

3.4. DC ma prawo do obni˝enia Limitu Wydatków ustalonego dla Karty bez zgody Posiadacza w przypadku nietermi-
nowej sp∏aty nale˝noÊci z tytu∏u u˝ywania Karty, przy zachowaniu obowiàzku niezw∏ocznego powiadomienia
Posiadacza o wprowadzonych zmianach.

3.5. Karty G∏ówna i Dodatkowa majà wspólny Limit Wydatków.
3.6. Karta nie mo˝e byç przekazywana osobom trzecim i mo˝e byç u˝ywana tylko przez Posiadacza albo U˝ytkownika.
3.7. DC jest obowiàzany do wykonywania dyspozycji Posiadacza/U˝ytkownika nie póêniej ni˝ w ciàgu 14 dni od ich

otrzymania.
3.8. Posiadacz mo˝e wnioskowaç o zmian´ Limitu Wydatków do DC na piÊmie.
3.9. Posiadacz Karty mo˝e przystàpiç do Programu Premiowego Diners Club poprzez wype∏nienie wniosku o udzia∏

w Programie. Wniosek o udzia∏ w Programie Premiowym Diners Club jest przesy∏any wraz z Kartà, oraz dost´pny
na stronie www.dinersclub.pl

4. Odstàpienie od Umowy i rozwiàzanie Umowy
4.1. Posiadacz/U˝ytkownik mo˝e, bez podania przyczyny, odstàpiç od Umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania

pierwszej Karty, o ile nie dokona∏ ˝adnej Operacji przy u˝yciu Karty. W takim wypadku DC zobowiàzuje si´ do zwrotu
Op∏aty Rocznej pomniejszonej o koszty wyprodukowania i wys∏ania Karty, jeÊli op∏ata taka zosta∏a pobrana. W przypadku
odstàpienia od Umowy przez Posiadacza/U˝ytkownika zastosowanie majà przepisy Regulaminu w punkcie 4.8 i 4.9.

4.2. Rozwiàzanie Umowy nast´puje w przypadku:
– Wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza,
– Wypowiedzenia Umowy przez DC,
– Âmierci Posiadacza.

4.3. Rozwiàzanie Umowy o Kart´ Dodatkowà nast´puje w przypadku:
– Wypowiedzenia umowy o Kart´ Dodatkowà przez Posiadacza,
– Wypowiedzenia umowy o Kart´ Dodatkowà przez U˝ytkownika,
– Rozwiàzania Umowy,
– Âmierci U˝ytkownika.

4.4. Posiadacz/U˝ytkownik mo˝e wypowiedzieç Umow´ (Umow´ o Kart´ Dodatkowà w przypadku U˝ytkownika) bez
podawania powodów. Wypowiedzenie Umowy na 45 dni przed ostatnim dniem miesiàca koƒczàcego pierwszy
lub kolejny rok wa˝noÊci Karty powoduje brak obcià˝enia Karty Op∏atà Rocznà. Niedotrzymanie terminu
wypowiedzenia mo˝e skutkowaç obcià˝eniem Karty w/w op∏atà.

4.5. DC mo˝e wypowiedzieç Umow´ z wa˝nych powodów, w szczególnoÊci, gdy Posiadacz/U˝ytkownik narusza
postanowienia Umowy lub Regulaminu.

4.6. Rozwiàzanie Umowy nie ma wp∏ywu na obowiàzek uregulowania wszystkich zobowiàzaƒ finansowych wynikajà-
cych z u˝ywania Kart wydanych na podstawie Umowy i zgodnie z warunkami Regulaminu.

4.7. Okres wypowiedzenia wynosi 7 dni od dnia dor´czenia wypowiedzenia, chyba, ˝e Posiadacz/U˝ytkownik wska˝e
inny termin.

4.8. W przypadku rozwiàzania lub odstàpienia od Umowy Posiadacz ma obowiàzek zwrotu Karty G∏ównej wydanej
na podstawie Umowy do DC nie póêniej ni˝ do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia Umowy, a przy odstàpieniu
od Umowy wraz z oÊwiadczeniem o odstàpieniu. W przypadku rozwiàzania Umowy lub odstàpienia od Umowy
o Kart´ Dodatkowà przez Posiadacza/U˝ytkownika na Posiadaczu spoczywa obowiàzek zwrotu wydanych
na podstawie Umowy Kart Dodatkowych.

4.9. W przypadku niedope∏nienia obowiàzku zwrócenia Kart zgodnie z pkt 4.8, Posiadacz ponosi odpowiedzialnoÊç
za Operacje wykonane przy ich u˝yciu na zasadach okreÊlonych w Umowie oraz Regulaminie.

4.10. Rozwiàzanie Umowy nie ma wp∏ywu na obowiàzek uregulowania wszystkich zobowiàzaƒ finansowych wynikajàcych
z u˝ywania Kart wydanych na podstawie Umowy i zgodnie z zasadami niniejszego Regulaminu.

4.11. Diners Club oraz Partnerzy Diners Club, w imieniu DC, sà uprawnieni do zatrzymania uniewa˝nionej Karty na rzecz DC.

5. Rozliczanie Operacji dokonanych przy u˝yciu Karty
5.1. Operacje dokonywane za pomocà Karty (G∏ównej i Dodatkowej) w Okresie Rozliczeniowym zapisywane sà w ci´˝ar

Konta Karty G∏ównej. Zap∏ata wszelkich zobowiàzaƒ dokonywana jest przez Posiadacza przelewem na rachunek
DC wskazany w Wyciàgu w terminie podanym na Wyciàgu. JeÊli w ciàgu 30 dni od daty wystawienia Wyciàgu
Posiadacz/U˝ytkownik nie zg∏osi do niego zastrze˝eƒ, b´dzie to równoznaczne z uznaniem przez Posiadacza/U˝yt-
kownika prawid∏owoÊci rozliczeƒ w nim zestawionych.

5.2. Konto Karty obcià˝ane jest op∏atami i prowizjami. Prowizje i op∏aty pobierane przez DC podane sà w obowiàzujàcej
Tabeli Op∏at i Prowizji. DC zastrzega sobie prawo zmiany wysokoÊci pobieranych op∏at i prowizji, zmiana taka
nie stanowi zmiany warunków Umowy. Warunki akceptacji i odrzucenia zmian okreÊla pkt 10.2 Regulaminu.

5.3. Operacje dokonane w obcej walucie b´dà przeliczane po kursie wymiany stosowanym przez lokalne biuro Diners
Club w dniu rozliczenia takiej Operacji. Wyciàg b´dzie wykazywa∏ kwot´ Operacji w walucie, w której jej dokonano
oraz w PLN.

5.4. W przypadku niewywiàzania si´ Posiadacza z jego zobowiàzaƒ w terminie DC uprawniony jest do obcià˝enia Konta
Karty odsetkami za zw∏ok´, w wysokoÊci odsetek maksymalnych, zgodnie z obowiàzujàcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

5.5. DC nie odpowiada za brak rozliczenia Operacji w danym Okresie Rozliczeniowym w przypadku braku informacji
od Partnera Diners Club. Operacje te b´dà rozliczone w kolejnych Okresach Rozliczeniowych.

6. OdpowiedzialnoÊç
6.1. DC odpowiada wy∏àcznie za w∏asne dzia∏ania i zaniechania. DC nie jest odpowiedzialny za dzia∏ania i zaniechania

innych osób fizycznych i prawnych, w szczególnoÊci za odmow´ przyj´cia p∏atnoÊci Kartà przez Partnera Diners
Club.

6.2. Posiadacz jest odpowiedzialny za zobowiàzania wynikajàce z Umowy a w szczególnoÊci za regularne i terminowe
regulowanie swoich zobowiàzaƒ zgodnie z Wyciàgami, w tym tak˝e zobowiàzaƒ U˝ytkownika.

6.3. Posiadacz/U˝ytkownik zobowiàzany jest do wyjaÊnienia ewentualnych reklamacji towarów i us∏ug (w szczególnoÊci
z tytu∏u odpowiedzialnoÊci za wady rzeczy) bezpoÊrednio z danym Partnerem Diners Club. Podj´cie tych czynnoÊci
nie zwalnia Posiadacza z obowiàzku terminowego uregulowania nale˝noÊci zgodnie z pkt 5.1 Regulaminu.

6.4. W przypadku nie otrzymania Karty w ciàgu 7 dni roboczych od dnia otrzymania przez Posiadacza zawiadomienia
o wydaniu Karty, Posiadacz obowiàzany jest powiadomiç o tym DC. W przypadku, kiedy Karta zosta∏a wys∏ana na
adres Posiadacza, DC dokona zastrze˝enia tej Karty i wystawi Kart´ zast´pczà.

7. Reklamacje finansowe
7.1. W przypadku stwierdzenia niezgodnoÊci w otrzymanym od DC Wyciàgu Posiadacz, a w przypadku Karty Dodatkowej

U˝ytkownik ma prawo zg∏oszenia reklamacji finansowej w ciàgu 30 dni od daty wystawienia Wyciàgu.
7.2. Po wst´pnym rozpatrzeniu reklamacji finansowej DC dokonuje zwrotu reklamowanej kwoty na Konto Karty w postaci

zapisu korygujàcego na kolejnym Wyciàgu.
7.3. JeÊli po zakoƒczeniu procesu reklamacyjnego z∏o˝ona reklamacja nie zostanie uznana, DC obcià˝y Konto Karty

kwotà wczeÊniejszego uznania w postaci zapisu korygujàcego na kolejnym Wyciàgu.
7.4. DC zobowiàzana jest poinformowaç Posiadacza/U˝ytkownika w formie pisemnej (e-mail, fax, list) bàdê telefonicznie

o statusie reklamacji, najpóêniej w ciàgu 90 dni od jej przyj´cia.

8. Przechowywanie Karty oraz PIN
Posiadacz/U˝ytkownik obowiàzany jest do przechowywania Karty, jej numeru i kodu PIN w bezpiecznym miejscu, przy
czym kod PIN powinien byç przechowywany oddzielnie od Karty. Posiadacz /U˝ytkownik zobowiàzuje si´ nie udost´pniaç
Karty, numeru PIN ani numeru Karty osobom trzecim, z wyjàtkiem sytuacji opisanych w pkt. 3.2 a

9. Niew∏aÊciwe u˝ycie Karty
9.1. W wypadku zagubienia, kradzie˝y lub jakiejkolwiek innej utraty Karty, Posiadacz/U˝ytkownik zobowiàzany jest

natychmiast powiadomiç o tym fakcie DC lub najbli˝sze biuro Diners Club. DC dokonuje uniewa˝nienia Karty
niezw∏ocznie po otrzymaniu takiego powiadomienia.

9.2. W przypadku u˝ycia Karty przez osoby trzecie w wyniku utraty Karty (niew∏aÊciwe u˝ycie Karty), Posiadacz nie
ponosi odpowiedzialnoÊci finansowej, je˝eli zg∏oszenie nastàpi przed up∏ywem 48 godzin od faktu utraty Karty.
Je˝eli zg∏oszenie nastàpi po tym terminie, odpowiedzialnoÊç Posiadacza ograniczona jest do kwoty stanowiàcej
równowartoÊç 50 USD, przypadajàcej na niew∏aÊciwie u˝ytà Kart´ G∏ównà i niew∏aÊciwie u˝yte, wydane do niej
Karty Dodatkowe.

9.3. Kwota 50 USD, pobierana od Posiadacza zgodnie z pkt 9.2 Regulaminu przeliczana jest wed∏ug kursu kupna
Narodowego Banku Polskiego z dnia obcià˝enia Konta Karty przez DC.

9.4. Ograniczenia odpowiedzialnoÊci Posiadacza w pkt. 9.2 nie dotyczà Operacji, do których dosz∏o z winy Posiadacza
/U˝ytkownika w szczególnoÊci, gdy nie dope∏ni∏ on obowiàzków, jakie na nim cià˝à np. udost´pni∏ PIN lub Kart´
osobom trzecim.

9.5. DC upowa˝niony jest do poinformowania Partnerów Diners Club o numerze utraconej Karty i jej uniewa˝nieniu.
Wszyscy Partnerzy Diners Club sà zobowiàzani do zatrzymania uniewa˝nionej Karty na rzecz DC. Karta uniewa˝-
niona nie mo˝e byç ponownie u˝yta po jej odzyskaniu.

10. Okres obowiàzywania Umowy i zmiany Umowy
10.1. Umowa zostaje zawarta na okres wa˝noÊci Karty, do ostatniego dnia miesiàca podanego na jej awersie. Po up∏ywie

tego okresu Umowa ulega przed∏u˝eniu na nast´pny i kolejne okresy, chyba ˝e na 45 dni przed datà wygaÊni´cia
Umowy DC otrzyma pisemne oÊwiadczenie Posiadacza/ U˝ytkownika o wypowiedzeniu Umowy pod warunkiem,
˝e DC sama nie z∏o˝y takiego wypowiedzenia. Powy˝sza klauzula ma bezpoÊrednie zastosowanie do wszystkich
kolejnych przed∏u˝eƒ okresu obowiàzywania Umowy.

10.2. Zmiany Regulaminu i/lub Tabeli Op∏at i Prowizji dokonywane w czasie obowiàzywania Umowy b´dà dor´czane
Posiadaczowi/ U˝ytkownikowi w formie drukowanej razem z Wyciàgiem wraz z podaniem terminu ich wejÊcia w
˝ycie, na 3 kolejnych wysy∏kach Wyciàgów poczynajàc od miesiàca, w którym DC wprowadzi∏ zmiany do
Regulaminu i/lub Tabeli Op∏at i Prowizji oraz opublikowane na stronie www.dinersclub.pl. Posiadaczowi
/U˝ytkownikowi, który z∏o˝y∏ dyspozycj´ rezygnacji z otrzymywania Wyciàgów pocztà zgodnie z procedurà
wskazanà w pkt 11 Regulaminu i korzysta z Us∏ugi e-Konto, zmiany w Regulaminie i/lub Tabeli Op∏at i Prowizji b´dà
dostarczane w formie drukowanej wraz z podaniem terminu ich wejÊcia w ˝ycie, na 3 kolejnych wysy∏kach poczynajàc
od miesiàca, w którym DC wprowadzi∏ zmiany do Regulaminu i/lub Tabeli Op∏at i Prowizji. W obu przypadkach
zmiany uwa˝a si´ za wià˝àce, je˝eli Posiadacz/U˝ytkownik nie wypowie Umowy w ciàgu 1 miesiàca od dnia ich
ostatniego wys∏ania. Zwrot Karty do DC w ciàgu 1 miesiàca od dnia ostatniego wys∏ania zmian Regulaminu i/lub
Tabeli Op∏at i Prowizji jest równoznaczny z wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza/U˝ytkownika. Dokonanie
jakiejkolwiek Operacji przy u˝yciu Karty po up∏ywie 1 miesiàca od dnia ostatniego wys∏ania zmian, oznacza
akceptacj´ zmian przez Posiadacza/U˝ytkownika.

11. Korespondencja
Wyciàgi oraz wszelka korespondencja odnoszàca si´ do Umowy i Regulaminu b´dà przesy∏ane na adres korespondencyjny
wskazany w Umowie, lub inny ostatni podany przez Posiadacza/U˝ytkownika adres. Posiadacz/U˝ytkownik mo˝e zrezygnowaç
z otrzymywania Wyciàgów pocztà na rzecz rejestracji do Us∏ugi e-Konto i tym samym zdecydowaç si´ na dost´p do informacji
o saldzie Karty przez Internet. Dyspozycj´ rezygnacji z otrzymywania Wyciàgów pocztà Posiadacz/U˝ytkownik zobowiàzany
jest z∏o˝yç do DC pocztà elektronicznà, na adres e-mail: customer.services@dinersclub.pl. Posiadacz/U˝ytkownik uzyska
dost´p do Wyciàgów przez Internet niezw∏ocznie po rejestracji do Us∏ugi e-Konto.

12. Ochrona i wymiana informacji
12.1. Dane osobowe dotyczàce Posiadacza oraz U˝ytkownika sà przetwarzane przez DC zgodnie z wyra˝onà we Wniosku

zgodà i podlegajà ochronie zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych.
12.2. Dane osobowe Posiadacza i U˝ytkownika mogà byç przekazywane podmiotom obrotu kartowego w zakresie

niezb´dnym do obs∏ugi Karty.
12.3. DC zastrzega sobie prawo do przekazywania informacji dotyczàcych zdolnoÊci kredytowej Posiadacza, którà

uzyska∏ w zwiàzku z wydaniem i wykorzystaniem Karty, bankom i innym podmiotom uprawnionym do posiadania
takich informacji.

13. Postanowienia koƒcowe
13.1. Prawem w∏aÊciwym dla Umowy jest prawo polskie.Wszelkie spory wynikajàce z niniejszej Umowy lub z nià zwiàzane

mo˝na wytoczyç wed∏ug przepisów o w∏aÊciwoÊci ogólnej albo przed Sàd w∏aÊciwy dla miejsca wykonania Umowy.
13.2. Regulamin zosta∏ sporzàdzony w polskiej i angielskiej wersji j´zykowej. W przypadku jakichkolwiek

rozbie˝noÊci mi´dzy wersjà polskà i angielskà, wersja polska b´dzie mia∏a moc wià˝àcà.

English version of Application Form is available on www.dinersclub.pl Warszawa, lipiec 2010 r.

Diners Club Polska Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie, ul. Senatorska 12, 00-082 Warszawa, zarejestrowana w Sàdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XII Wydzia∏
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sàdowego pod nr KRS 0000025953, NIP: 527-17-28-928, REGON 012411231, kapita∏ zak∏adowy (wp∏acony) 7 500 000 z∏,
tel.: +48 22 826 07 66, fax: +48 22 826 07 68, www.dinersclub.pl

Podpis Wnioskodawcy

Miejsce i data
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